JOTALLASI ADATLAP D)

GARDENLYNE'

ELEKTROMOS KESSZECSKAZO

Miel6tt a terméket visszakiildené / visszahozna, javasoljuk, hogy forduljon telefonon vagy
email-en az UGYFELSZOLGALATHOZ. igy mar elSre segiteni tudunk Onnek, ha a probléma a termék
esetlegesen hibas hasznalata miatt lépett fel.
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\@szerviz@einhell.hu
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JAVITOSZOLGALAT
EINHELL Hungaria Kereskedelmi Kft
Budadrsi Ut 2749/2
2092 Budakeszi, HUNGARY
www.einhell.hu
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A FOGYASZTASI CIKK TIPUSA: GLMH 2440

- -

A hiba leirasa:

Aldiras:

(S

Afogyasztd adatai:
Név:

Cim:

B)

E-Mail:




JOTALLASI TAJEKOZTATO

Afogyasztdval szerzédést kot (a jotallasra A gyartd neve, cime:
kotelezett) vallalkozas cégneve és cime:
ALDI Magyarorszag Elelmiszer Bt. ISC GMBH
Mészarosok Utja 2. Eschenstrasse 6
2051 Biatorbagy, HUNGARY 94405 Landau a. d. Isar, GERMANY
A javitdszolgalat neve, cime: Ajavitdszolgalat telefonszama és egyéb
EINHELL Hungdria Kereskedelmi Kft elérhetésége:
Budadrsi Ut 2749/2 +3623 920740
2092 Budakeszi, HUNGARY H-C08:00-12:00, 12:30-7:00
P 09:00-12:00, 12:30-7:00

A fogyasztasi cikk azonositasara alkalmas megnevezése:
Elektromos késszecskazd

A fogyasztasi cikk tipusa: A fogyasztasi cikk gyartasi szama (ha van):
GLMH 2440
Avasarlas helye: Kicserélés esetén ennek idGpontja:

A jotallassal kapcsolatos altalanos szabalyok

A Magyarorszag teriiletén vasarolt Uj tartds fogyasztasi cikkek esetén 3 évre vallalunk jotallast.
A jotallas nem vonatkozik a fogyd-kopd alkatrészek (pl. vilagitotestek, akkumulator kapacitas,
gumiabroncsok, védd, takaréanyagok) rendes elhasznalddasara, mindez azonban nem érinti a
fogy6-kopd alkatrészeknek a polgari jog fogalomhasznalata szerinti ,hibas” volta esetén fennall6
jotallasi kotelezettséget. A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithet6. A hatarid6
elmulasztasa jogvesztéssel jar. Ha vallalkozasunk a jotallasi kotelezettségének a fogyasztd
felhivasara - megfeleld hataridében - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tlizo6tt hatarid
elteltétdl szamitott 3 hénapon beliil akkor is érvényesithet6 birdsag el6tt, haa jotallasiidé mar eltelt.
E hatdrid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A fogyasztd altali hasznalat soran keletkezd sériilésekre
(pl. karcolasok, horpadasok, torések) a jotallds nem vonatkozik.

Ajotallasi hatarid6 afogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa napjaval, vagy ha az lizembe
helyezést vallalkozasunk vagy annak megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjan kezdddik.
Nem szamit bele a j6tallas eléviilési idejébe a kijavitasi id6nek az a része, amely alatt a fogyasztd
a fogyasztasi cikket nem tudja rendeltetésszer(ien hasznalni. A fogyasztasi cikknek a kicseréléssel
vagy a kijavitassal érintett részére a jotallasi igény eléviilése Ujbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kdvetkezményeként Uj hiba keletkezik.

A jotallas a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait nem érinti. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté
a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodd békélteto testiilet eljarasat is
kezdeményezheti.
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A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa, ill. a fogyasztasi cikk tulajdonjoganak
atruhazasa esetén az Uj tulajdonos érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsiilnek.

A j6tallasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetGek. A jotéllasi jegyen nem rogzitett
szabalyok vonatkozasaban a mindenkor hatalyos vonatkozé magyar jogszabalyi elGirdsok
irdnyadok. A j6tallasi jegy szabalytalan kidllitasa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa a jotallds érvényességét nem érinti. A jotallasi jegy fogyasztd
rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell
tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - szamlat vagy nyugtat - a fogyaszt6
bemutatja. Ebben az esetben a j6tallashdl eredd jogok a szamlaval, ill. nyugtaval érvényesithetGek.
A fogyasztd mindennemd jotallasi igényét érvényesitheti a magyarorszagi ALDI aruhazakban,
mig a kijavitas, ill. bizonyos esetekben a kicserélés (sziikség szerint a teljes fogyasztasi cikknek
vagy csak egyes alkatrészeinek a kicserélése) iranti igény a jotallasi tajékoztatoban feltlintetett
JAVITOSZOLGALATNAL, ill. a j6tallasi adatlapon megadott UGYFELSZOLGALATNAL kozvetleniil is
érvényesithet6. Utdbbi esetben a fogyaszté a kijavitas, ill. kicserélés lebonyolitasanak részleteit a
JAVITOSZOLGALATTAL, ill. a jétallasi adatlapon megadott UGYFELSZOLGALATTAL kozvetleniil is
egyeztetheti.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek vallalkozasunkat terhelik. Ha a
fogyasztasi cikk meghibasodasaban a fogyasztot terhel karbantartasi kotelezettség elmulasztasa
is kozrehatott, a jotallasi kotelezettség teljesitésével felmerdilt koltségeket kozrehatasa aranyaban a
fogyaszté kotelesviselni, haafogyasztasicikk karbantartasaravonatkozé ismeretekkel rendelkezett,
vagy ha vallalkozasunk e tekintetben tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett. Kicserélés vagy
elallas esetén a fogyaszté nem koteles a fogyasztasi cikknek azt az értékcsdkkenését megtériteni,
amely a rendeltetésszer(i hasznalat kovetkezménye.

A jogszabdly alapjan kételezd jotallas ala es6 fogyasztasi cikkek esetén, ha az adott fogyasztasi
cikk rogzitett bekotésd, ill. 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként
nem szallithatd, a fogyasztasi cikket az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az
lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol
véllalkozasunk, vagy - a JAVITOSZOLGALATNAL kozvetleniil érvényesitett kijavitas iranti igény
esetén - a JAVITOSZOLGALAT gondoskodik.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastél szamitott 2 hénapon bellil
érvényesit csereigényt, vallalkozasunk koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszer( hasznalatot akadalyozza. Amennyiben a hibas fogyasztasi cikket
mar nem tartjuk készleten, gy a teljes vételarat visszatéritjiik.

vallalkozasunk, ill. a JAVITOSZOLGALAT a kijavitas, ill. kicserélés soran nem felel a fogyasztasi cikken
afogyasztd, ill. harmadik személy altal esetlegesen tarolt adatokért vagy beallitasokért.

A JAVITOSZOLGALAT fenti cimén a jotallasi idG lejartat kovetden is lehetdséget biztositunk a hibas
fogyasztasi cikk kijavitasara, amelynek kéltsége azonban a fogyasztot terheli.

A jotallasi igény bejelentése

A fogyasztd a hiba felfedezése utan késedelem nélkdil koteles a hibat a vallalkozasunkkal kdzéIni.
A hiba felfedezésétél szamitott 2 hénapon bellil kozolt hibat késedelem nélkiil kozéltnek kell

tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felel@s. A jotallasi igényt a fogyasztasi
cikk minden olyan hibaja miatt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, amely a megjeldlt hibat
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el6idézte. Ha a fogyaszto a jotallasi igényét a fogyasztasi cikknek - a megjeldlt hiba szempontjabdl -
elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a jotallasi igény a fogyasztasi cikk egyéb részeire nem
mindsiil érvényesitettnek.

Mentesiilés a jotallasi feleldsség alél

Vdllalkozasunk mentesiil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a vasarlas
idépontja utan keletkezett (pl. rendeltetésellenes hasznalat, atalakitds, szakszer(itlen kezelés,
helytelen tarolas, elemi kar).

A rendeltetésellenes hasznalat elkeriilése céljabdl a fogyasztasi cikkhez magyar nyelv(i vasarléi

tajékoztatot mellékeliink és kérjiik, hogy az abban foglaltakat sajat érdekében tartsa be.

A fogyasztét a jotallas alapjan megilletd jogok

Afogyasztd a Ptk. 6:159. §-aban rogzitett szabalyok szerint

- kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott j6tallasi igény
teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek - masik jotallasi igény teljesitésével
Gsszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a

fogyasztasi cikk hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a
jotallasi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet;

- vagy a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett kdltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6dést6l elallhat, ha vallalkozasunk
a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, ill. ha ezen kotelezettségének megfeleld
hataridén belll, a fogyasztd érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a
fogyasztonak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsz(int.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a fogyasztasi cikk
tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhato rendeltetésére figyelemmel - megfelelé hatarid6n
masikra térhet at, az attéréssel okozott koltséget koteles azonban vallalkozasunknak
medfizetni, kivéve, ha az attérésre vallalkozasunk adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok
gyakorlasara vonatkozé jogszabalyi el6irasokat kell megfeleléen alkalmazni.

Kijavitasra valo bekiildés esetén

Afogyasztasi cikk JAVITOSZOLGALAT részére torténd kozvetlen bekiildése esetén

kérjiik, egyeztessen a telefonos UGYFELSZOLGALATTAL, és ezt kdvetéen a kitoltott

jelen jotallasi adatlap és jotallasi tajékoztatd, valamint a nyugta / szamla

fénymasolatat, tovabba a hibas terméket a JAVITOSZOLGALAT cimére kiildje be (a bekiildés
kéltségmentes).




