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A Achtung!

Beim Benutzen von Geraten missen einige Sicher-
heitsvorkehrungen eingehalten werden, um Verletzun-
gen und Schéaden zu verhindern. Lesen Sie diese Be-
dienungsanleitung / Sicherheitshinweise deshalb
sorgfaltig durch. Bewahren Sie diese gut auf, damit
Ihnen die Informationen jederzeit zur Verfligung
stehen. Falls Sie das Gerét an andere Personen uber-
geben sollten, handigen Sie diese Bedienungsan-
leitung / Sicherheitshinweise bitte mit aus. Wir Gber-
nehmen keine Haftung fir Unfélle oder Schaden, die
durch Nichtbeachten dieser Anleitung und den
Sicherheitshinweisen entstehen.

1. Sicherheitshinweise

A\ Vorsicht!

An stehenden Gewassern, Garten- und
Schwimmteichen und in deren Umgebung ist die
Benutzung des Gerates nur mit Fehlerstrom-
Schutzschalter mit einem auslésenden Nenn-
strom bis 30 mA (nach VDE 0100 Teil 702 und
738) zulassig.

Das Gerét ist nicht zum Einsatz in Schwimm-
becken, Planschbecken jeder Art und sonstigen
Gewassern geeignet, in welchen sich wahrend
des Betriebs Personen oder Tiere aufhalten
koénnen. Ein Betrieb des Gerates wahrend des
Aufenthalts von Mensch oder Tier im Gefahren-
bereich ist nicht zuldssig. Fragen Sie lhren
Elektrofachmann!

Dieses Gerat kann von Kindern ab
8 Jahren und darUber sowie von
Personen mit verringerten physi-
schen, sensorischen oder mentalen
Fahigkeiten oder Mangel an Erfah-
rung und Wissen benutzt werden,
wenn sie beaufsichtigt oder bezug-
lich des sicheren Gebrauchs des
Gerates unterwiesen wurden und
die daraus resultierenden Ge-
fahren verstehen. Kinder durfen
nicht mit dem Gerat spielen.
Reinigung und Benutzer-Wartung
durfen nicht von Kindern ohne Be-
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aufsichtigung durchgefihrt werden.

Achtung!

@ Fuhren Sie vor jeder Benutzung eine Sichtpriifung
des Gerates durch. Benutzen Sie das Geréat nicht,
wenn Sicherheitsvorrichtungen beschadigt oder
abgenutzt sind. Setzen Sie nie
Sicherheitsvorrichtungen auBBer Kraft.

@ Verwenden Sie das Gerat ausschlieBlich
entsprechend dem in dieser
Gebrauchsanweisung angegebenen
Verwendungszweck.

@ Sie sind fir die Sicherheit im Arbeitsbereich
verantwortlich

@ Sollte das Kabel oder der Stecker aufgrund
auBerer Einwirkungen beschédigt werden, so darf
das Kabel nicht repariert werden! Das Kabel
muss gegen ein neues ausgetauscht werden.
Diese Arbeit darf nur durch einen
Elektrofachmann ausgefiihrt werden.

@ Die auf dem Typenschild des Gerates
angegebene Spannung von 230 Volt
Wechselspannung muss der vorhandenen
Netzspannung entsprechen.

® Das Gerat niemals am Netzkabel anheben,
transportieren oder befestigen.

@ Stellen Sie sicher, dass die elektrischen
Steckverbindungen im liberflutungssicheren
Bereich liegen, bzw. vor Feuchtigkeit geschiitzt
sind.

@ Vorjeder Arbeit am Gerat Netzstecker ziehen.

@ Vermeiden Sie, dass das Gerat einem direkten
Wasserstrahl ausgesetzt wird.

@ Furdie Einhaltung ortsbezogener Sicherheits-
und Einbaubestimmungen ist der Betreiber
verantwortlich. (Fragen Sie eventuell einen
Elektrofachmann)

@ Folgeschaden durch eine Uberflutung von
R&umen bei Stérungen am Gerat hat der
Benutzer durch geeignete MaBnahmen (z.B.
Installation von Alarmanlage, Reservepumpe 0.4.)
auszuschlieBen.

® Beieinem eventuellen Ausfall des Geréates durfen
Reparaturarbeiten nur durch einen
Elektrofachmann oder durch den ISC-
Kundendienst durchgefuhrt werden.

@ Das Gerét darf nie trocken laufen, oder mit voll
geschlossener Ansaugleitung betrieben werden.
Fir Schaden am Gerat, die durch Trockenlauf
entstehen, erlischt die Garantie des Herstellers.

@ Das Geréat darf nicht fir den Betrieb von
Schwimmbecken verwendet werden.

@ Das Geréat darf nicht in den Trinkwasserkreislauf
eingebaut werden.

@ Der Zugriff von Kindern ist durch geeignete
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MaBnahmen zu verhindern.

® DerBenutzer istim Arbeitsbereich des Gerates
gegenuber Dritten verantwortlich.

® Lassen Sie vor der Inbetriebnahme fachmannisch
prufen, dass die geforderten elektrischen
SchutzmaBnahmen vorhanden sind.

/A WARNUNG

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versdumnisse bei der Einhaltung der
Sicherheitshinweise und Anweisungen kénnen
elektrischen Schlag, Brand und/oder schwere
Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen fir die Zukunft auf.

2. Geratebeschreibung und Lieferum-
fang (Bild 1)

2.1 Geratebeschreibung
Sauganschluss (R1 IG)
Druckschalter
Druckanschluss (R1 1G)
Manometer
Wassereinflllschraube
Wasserablassschraube
Druckbehalter

Noorwb -~

2.2 Lieferumfang

e Offnen Sie die Verpackung und nehmen Sie das
Gerat vorsichtig aus der Verpackung.

@ Entfernen Sie das Verpackungsmaterial sowie
Verpackungs-/ und Transportsicherungen (falls
vorhanden).

e Uberpriifen Sie, ob der Lieferumfang vollstandig
ist.

@ Kontrollieren Sie das Geréat und die Zubehorteile
auf Transportschaden.

® Bewahren Sie die Verpackung nach Méglichkeit
bis zum Ablauf der Garantiezeit auf.

ACHTUNG

Gerét und Verpackungsmaterial sind kein
Kinderspielzeug! Kinder diirfen nicht mit
Kunststoffbeuteln, Folien und Kleinteilen spielen!
Es besteht Verschluckungs- und
Erstickungsgefahr!

® Hauswasserwerk
® Saugschlauch4 m
@ Originalbetriebsanleitung

3. BestimmungsgeméBe Verwendung

Einsatzbereich:

® Zum Bewassern und Gie3en von Grlnanlagen,
GemUsebeeten und Géarten

® Zum Betrieb von Rasensprengern

@ MitVorfilter zur Wasserentnahme aus Teichen,
Bachen, Regentonnen, Regenwasser-Zisternen
und Brunnen

® Zur Brauchwasserversorgung

Férdermedien:

® Zur Forderung von klarem Wasser (StuBBwasser),
Regenwasser oder leichter Waschlauge/
Brauchwasser.

@ Die maximale Temperatur der ForderflUssigkeit
sollte im Dauerbetrieb +35°C nicht Uberschreiten.

® Mitdiesem Gerat durfen keine brennbaren,
gasenden oder explosiven Fliissigkeiten gefordert
werden.

@ Die Forderung von aggressiven Flissigkeiten
(Sauren, Laugen, Silosickersaft usw.) sowie
Flussigkeiten mit abrasiven Stoffen (Sand) ist
ebenfalls zu vermeiden.

@ Dieses Gerét ist nicht fir die Férderung von
Trinkwasser geeignet.

Das Gerat darf nur nach seiner Bestimmung
verwendet werden. Jede weitere darlber
hinausgehende Verwendung ist nicht
bestimmungsgeman. Fir daraus hervorgerufene
Schaden oder Verletzungen aller Art haftet der
Benutzer/Bediener und nicht der Hersteller.

Bitte beachten Sie, dass unsere Geréate
bestimmungsgeman nicht fir den gewerblichen,
handwerklichen oder industriellen Einsatz konstruiert
wurden. Wir tbernehmen keine Gewahrleistung, wenn
das Gerat in Gewerbe-, Handwerks- oder
Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden
Tatigkeiten eingesetzt wird.
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4. Technische Daten

Netzanschluss 230V ~50Hz
Aufnahmeleistung 600 Watt
Férdermenge max. 3600 I/h
Férderhéhe max. 40m
Férderdruck max. 0,40 MPa (4,0 bar)
Ansaughbhe max.: 8m

Druckanschluss

ca. 33,3 mm (R1IG)

Sauganschluss:

ca. 33,3 mm (R1IG)

Wassertemperatur max. 35°C
Behalterinhalt.: 201
Einschaltdruck bei ca.: 0,15 MPa (1,5 bar)
Ausschaltdruck bei ca.: 0,3 MPa (3 bar)
Schutzart: IPX4

5. Vor Inbetriebnahme

5.1 Saugleitungsanschluss

® Der Durchmesser der Saugleitung, ob Schlauch
oder Robhr, sollte mindestens ca. 25 mm (1”)
betragen; bei mehr als 5 m Saughdhe wird ca.

32 mm (11/4”) empfohlen.

® Saugventil (FuBventil) mit Saugkorb an die

Saugleitung montieren.

@ Die Saugleitung von der Wasserentnahme zum
Gerat steigend verlegen. Vermeiden Sie
unbedingt die Verlegung der Saugleitung tber die
Pumpenhohe, Luftblasen in der Saugleitung
verzoégern und verhindern den Ansaugvorgang.

® Saug- und Druckleitung sind so anzubringen,
dass diese keinen mechanischen Druck auf das

Gerat austben.

@ Das Saugventil sollte gentigend tief im Wasser
liegen, sodass durch Absinken des
Wasserstandes ein Trockenlauf des Gerates

vermieden wird.

® Eine undichte Saugleitung verhindert durch
Luftansaugen das Ansaugen des Wassers.

5.2 Druckleitungsanschluss

@ Die Druckleitung (sollte mind. ca. 19 mm (3/4”)
sein) muss direkt oder Uber einen Gewindenippel
an den Druckleitungsanschluss ca. 33,3 mm
(R11G ) des Gerates angeschlossen werden.

® Selbstverstandlich kann mit entsprechenden
Verschraubungen ein ca. 13 mm (1/2”)
Druckschlauch verwendet werden. Die
Forderleistung wird durch den kleineren
Druckschlauch reduziert.

® Waéhrend des Ansaugvorgangs sind die in der
Druckleitung vorhandenen Absperrorgane
(Spritzdisen, Ventile etc.) voll zu 6ffnen, damit
die in der Saugleitung vorhandene Luft frei
entweichen kann.

5.3 Elektrischer Anschluss

@ Der elekirische Anschluss erfolgt an einer
Schutzkontakt-Steckdose 230 V~ 50 Hz.
Absicherung mindestens 10 Ampere

@ Gegen Uberlastung oder Blockierung wird der
Motor durch den eingebauten Temperaturwéchter
geschiitzt. Bei Uberhitzung schaltet der
Temperaturwéchter die Pumpe automatisch ab
und nach dem Abkuihlen schaltet sich das Gerat
wieder selbststéndig ein.

»

. Bedienung

@ Das Gerat auf festen, ebenen und waagrechten
Standort aufstellen.

® Pumpengehéduse Uber die Wassereinflllschraube
(5) mit Wasser auffillen. Ein Auffullen der
Saugleitung beschleunigt den Ansaugvorgang.

@ Druckleitung 6ffnen.

® Netzleitung anschlieBen. Der Ansaugvorgang
startet automatisch.
- das Ansaugen kann bei max. Ansaughéhe bis
zu 5 Minuten dauern.

® Das Gerét schaltet bei Erreichen des
Abschaltdruckes von 3 bar ab.

® Nach Abfall des Druckes durch Wasserverbrauch
schaltet das Gerat selbsttatig ein (Einschaltdruck
ca. 1,5 bar)

7. Austausch der
Netzanschlussleitung

Wenn die Netzanschlussleitung dieses Gerates
beschédigt wird, muss sie durch den Hersteller oder
seinen Kundendienst oder eine ahnlich qualifizierte
Person ersetzt werden, um Gefahrdungen zu
vermeiden.
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8. Reinigung, Wartung und
Ersatzteilbestellung

Das Gerat ist weitgehend wartungsfrei. Fir eine lange
Lebensdauer empfehlen wir jedoch eine regelméBige
Kontrolle und Pflege.

Achtung!

Vor jeder Wartung ist das Gerat spannungsfrei zu
Schalten, hierzu ziehen Sie den Netzstecker der
Pumpe aus der Steckdose.

8.1 Wartung

@ Beieventueller Verstopfung des Geréates
schlieBen Sie die Druckleitung an die
Wasserleitung an und nehmen den Saugschlauch
ab. Offnen Sie die Wasserleitung. Schalten Sie
das Gerat mehrmals fiir ca. zwei Sekunden ein.
Auf diese Weise kénnen Verstopfungen in den
haufigsten Fallen beseitigt werden.

@ Im Druckbehalter befindet sich ein dehnbarer
Wassersack sowie ein Luftraum, dessen Druck
ca. 1,5 bar max. betragen soll. Wenn nun Wasser
in den Wassersack gepumpt wird, so dehnt sich
dieser aus und erhéht den Druck im Luftraum bis
zum Abschaltdruck. Bei zu geringem Luftdruck
sollte dieser wieder erhdht werden. Dazu ist der
Kunststoffdeckel am Behalter abzuschrauben
und mit Reifenflillmesser Uber das Ventil der
fehlende Druck zu ergénzen.

Achtung: Vorher Wassersack komplett

entleeren liber die Wasserablassschraube (6).
® Auswechseln der Netzleitung:

Achtung: Das Gerat vom Netz trennen! Bei

defekter Netzleitung darf diese nur durch

einen Elektro-Fachmann gewechselt werden.
® Im Gerateinneren befinden sich keine weiteren zu

wartenden Teile.

8.2 Ersatzteilbestellung:

Bei der Ersatzteilbestellung sollten folgende An-
gaben gemacht werden;

® Typdes Gerates

® Artikelnummer des Geréates

® Ident-Nummer des Geréates

® Ersatzteilnummer des erforderlichen Ersatzteils
Aktuelle Preise und Infos finden Sie unter
www.isc-gmbh.info

Lagern Sie das Gerat und dessen Zubehdr an einem

dunklen, trockenen und frostfreiem sowie fur Kinder

unzugénglichem Ort. Die optimale Lagertemperatur
liegt zwischen 5 und 30 °C. Bewahren Sie das

Elektrowerkzeug in der Originalverpackung auf.

e Vor langerem Nichtgebrauch oder Uberwinterung
ist die Pumpe griindlich mit Wasser durchzu-
spullen, komplett zu entleeren und trocken zu
lagern.

@ BeiFrostgefahr muss das Geréat vollkommen
entleert werden.

@ Nach langeren Stillstandzeiten durch kurzes Ein-
Aus-Schalten prifen, ob ein einwandfreies
Drehen des Rotors erfolgt.

9. Lagerung

10. Entsorgung und Wiederverwertung

Das Gerét befindet sich in einer Verpackung um
Transportschaden zu verhindern. Diese Verpackung
ist Rohstoff und ist somit wieder verwendbar oder
kann dem Rohstoffkreislauf zurtickgefiihrt werden.
Das Gerét und dessen Zubehér bestehen aus
verschiedenen Materialien, wie z.B. Metall und
Kunststoffe. Fiihren Sie defekte Bauteile der
Sondermiillentsorgung zu. Fragen Sie im
Fachgeschéft oder in der Gemeindeverwaltung nach!
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11. Fehlersuchplan

Stérungen Ursachen Abhilfe
Kein Motoranlauf - Netzspannung fehlt - Netzspannung tberpriifen
- Pumpenrad blockiert- - Pumpe zerlegen und reinigen

Thermowachter hat abgeschaltet

Pumpe saugt nicht an - Saugventil nicht im Wasser - Saugventil im Wasser anbringen
- Pumpengehause ohne Wasser |- Wasser in Pumpengehéuse
fallen
- Luftin der Saugleitung - Dichtigkeit der Saugleitung
Uberprifen
- Saugventil undicht - Saugventil reinigen

- Saugkorb (Saugventil) verstopft Saugkorb reinigen

- max. Saughéhe Uberschritten

Saughdéhe Uberprifen

Férdermenge ungenugend - Saughoéhe zu hoch - Saughoéhe uberprifen
- Saugkorb verschmutzt - Saugkorb reinigen
- Wasserspiegel sinkt rasch - Saugventil tiefer legen

- Pumpenleistung verringert durch Pumpe reinigen und
Schadstoffe VerschleiBteile ersetzen

Thermoschalter schaltet die Pumpe |- Motor Uberlastet, Reibung durch Pumpe demontieren und
ab Fremdstoffe zu hoch reinigen, Ansaugen von
Fremdstoffen verhindern (Filter)
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ISC GmbH - EschenstraBe 6 - D-94405 Landau/lsar

Konformitétserkldrung

@ erkléart folgende Konformitédt gemas EU-Richtlinie und
Normen fiir Artikel

explains the following conformity according to EU
directives and norms for the following product

® déclare la conformité suivante selon la directive CE et les
normes concernant I'article

@ dichiara la seguente conformita secondo la direttiva UE e
le norme per l'articolo

@ verklaart de volgende overeenstemming conform EU
richtlijn en normen voor het product

@® declara la siguiente conformidad a tenor de la directiva y
normas de la UE para el articulo

@ declara a seguinte conformidade, de acordo com a
directiva CE e normas para o artigo

attesterer folgende overensstemmelse i medfor af
EU-direktiv samt standarder for artikel

® forklarar foljande dverensstammelse enl. EU-direktiv och
standarder for artikeln

@ vakuuttaa, etta tuote tayttaa EU-direktiivin ja standardien
vaatimukset

@ toendab toote vastavust EL direktiivile ja standarditele

@ vydava nasledujici prohlaseni o shodé podle smérnice
EU a norem pro vyrobek

potrjuje slede¢o skladnost s smernico EU in standardi za
izdelek

@ vydava nasledujice prehlasenie o zhode podla smernice
EU a noriem pre vyrobok

@ a cikkekhez az EU-iranyvonal és Normak szerint a
kovetkez6 konformitast jelenti ki

deklaruje zgodno$é wymienionego ponizej artykutu z
nastepujgcymi normami na podstawie dyrektywy WE.

AeKNapvpa CbOTBETHOTO CbOTBETCTBUE ChIJIACHO
[AvpeKTnBa Ha EC 1 Hopmu 32 apTURYN

@ paskaidro $adu atbilstibu ES direktivai un standartiem

@ apibudina §j atitikimg EU reikalavimams ir prekés
normoms

declara urmatoarea conformitate conform directivei UE
si normelor pentru articolul

SNAWVEL TNV aKOAoUON CUNNOPPWON CUHPWVA HE TNV
Odnyia EK kat Ta pdéTuma yia To poiov

potvrduje sljedecu uskladenost prema smjernicama EU
i normama za artikl

potvrduje sljedecu uskladenost prema smjernicama EU
i normama za artikl

potvrduje slede¢u uskladenost prema smernicama EZ i
normama za artikal

@ CNeAyoLWUM YA0CTOBEPAETCA, YTO Caeaylowme
NPOAYKTbl COOTBETCTBYIOT AUPEKTMBaM U Hopmam EC

@ MporoJsiowye Npo 3a3Ha4yeHy HUIKYe BignoBiAHICTb
BUpPOGY AMpeKTMBaM Ta cTaHgapTam EC Ha BUPi6

@ ja u3jaByBa cnegHaTa COO6pP3HOCT corlacHO
EY-pupeKTuBaTa U HOpMUTE 3a apTUKAU

Uriinii ile ilgili AB direktifleri ve normlan geregince
asagida acgiklanan uygunlugu belirtir

@ erkleerer folgende samsvar i henhold til EU-direktivet
og standarder for artikkel

@ Lysir uppfyllingu EU-reglna og annarra stadla voru

Hauswasserwerk BG-WW 911 (Einhell)

[] 87/404/EC_2009/105/EC
[[] 2005/32/EC_2009/125/EC
[x] 2006/95/EC

(] 2006/28/EC

[x] 2004/108/EC

[] 2004/22/EC

[] 1999/5/EC

[] 97/23/EC

(] 90/396/EC_2009/142/EC
(] 89/686/EC_96/58/EC

[x] 2011/65/EC

[]2006/42/EC

Reg. No.:

[x] Annex V

Emission No.:

[] Annex IV
Notified Body:
Notified Body No.:

[] Annex Vi
Noise: measured Ly, = 78 dB (A); guaranteed Ly, = 86 dB (A)
P=kW;L/@=cm
Notified Body:

(] 2004/26/EC

[x] 2000/14/EC_2005/88/EC

Standard references: EN 60335-1; EN 60335-2-41; EN 62233; EN 55014-1;
EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3

Landau/Isar, den 03.06.2013
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Weichselgartner/Gey era[;Manager

Wang/Product-Management O
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Art.-No.:41.731.33  .-No.: 11013
Subject to change without notice

Archive-File/Record: NAPR009064
Documents registrar: Helmut Bauer
Wiesenweg 22, D-94405 Landau/lsar
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@ Nur flur EU-Lander
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmdill!

GemaB europaischer Richtlinie 2002/96/EG Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate und Umsetzung in
nationales Recht mussen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt werden und einer
umweltgerechten Wiederverwertung zugefihrt werden.

Recycling-Alternative zur Riicksendeaufforderung:

Der Eigentiimer des Elektrogerates ist alternativ anstelle Riicksendung zur Mitwirkung bei der sachge-
rechten Verwertung im Falle der Eigentumsaufgabe verpflichtet. Das Altgeréat kann hierfur auch einer
Riicknahmestelle tiberlassen werden, die eine Beseitigung im Sinne der nationalen Kreislaufwirtschafts-
und Abfallgesetze durchfiihrt. Nicht betroffen sind den Altgeréten beigefligte Zubehérteile und Hilfsmittel
ohne Elekirobestandteile.

[©)

Der Nachdruck oder sonstige Vervielfaltigung von Dokumentation und

Begleitpapieren der Produkte, auch auszugsweise ist nur mit aus-

driicklicher Zustimmung der ISC GmbH zulassig. ®  Technische Anderungen vorbehalten

10
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@ GARANTIEURKUNDE

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitatskontrolle. Sollte dieses Gerat dennoch einmal nicht ein-
wandfrei funktionieren, bedauern wir dies sehr und bitten Sie, sich an unseren Servicedienst unter der auf die-
ser Garantiekarte angegebenen Adresse zu wenden. Gern stehen wir Innen auch telefonisch lber die unten
angegebene Servicerufnummer zur Verflgung. Fir die Geltendmachung von Garantieansprichen gilt Folgen-
des:

1.

Diese Garantiebedingungen regeln zusatzliche Garantieleistungen. Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsan-
spriiche werden von dieser Garantie nicht berihrt. Unsere Garantieleistung ist fur Sie kostenlos.

Die Garantieleistung erstreckt sich ausschlieBlich auf Mangel, die auf Material- oder Herstellungsfehler zu-
rickzufiihren sind und ist auf die Behebung dieser Mangel bzw. den Austausch des Gerates beschrankt.
Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate bestimmungsgeman nicht fir den gewerblichen, handwerklichen
oder industriellen Einsatz konstruiert wurden. Ein Garantievertrag kommt daher nicht zustande, wenn das
Gerat in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden Tatigkeiten einge-
setzt wird.

Von unserer Garantie sind ferner Ersatzleistungen fiir Transportschaden, Schaden durch Nichtbeachtung
der Montageanleitung oder aufgrund nicht fachgerechter Installation, Nichtbeachtung der Gebrauchsanlei-
tung (wie durch z.B. Anschluss an eine falsche Netzspannung oder Stromart), missbrauchliche oder un-
sachgemaBe Anwendungen (wie z.B. Uberlastung des Gerates oder Verwendung von nicht zugelassenen
Einsatzwerkzeugen oder Zubehdr), Nichtbeachtung der Wartungs- und Sicherheitsbestimmungen, Ein-
dringen von Fremdkdérpern in das Gerat (wie z.B. Sand, Steine oder Staub), Gewaltanwendung oder
Fremdeinwirkungen (wie z. B. Schaden durch Herunterfallen) sowie durch verwendungsgemaBen, tblichen
Verschlei3 ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fir Akkus, auf die wir dennoch eine Garantiezeit von
12 Monaten gewéhren

Der Garantieanspruch erlischt, wenn an dem Gerat bereits Eingriffe vorgenommen wurden.

Die Garantiezeit betragt 2 Jahre und beginnt mit dem Kaufdatum des Gerates. Garantieanspriiche sind vor
Ablauf der Garantiezeit innerhalb von zwei Wochen, nachdem Sie den Defekt erkannt haben, geltend zu
machen. Die Geltendmachung von Garantieanspriichen nach Ablauf der Garantiezeit ist ausgeschlossen.
Die Reparatur oder der Austausch des Gerates fuhrt weder zu einer Verlangerung der Garantiezeit noch
wird eine neue Garantiezeit durch diese Leistung fir das Gerat oder firr etwaige eingebaute Ersatzteile in
Gang gesetzt. Dies gilt auch bei Einsatz eines Vor-Ort-Services.

Fur die Geltendmachung lhres Garantieanspruches tUbersenden Sie bitte das defekte Geréat portofrei an die
unten angegebene Adresse. Fligen Sie den Verkaufsbeleg im Original oder einen sonstigen datierten Kauf-
nachweis bei. Bitte bewahren Sie deshalb den Kassenbon als Nachweis gut auf! Beschreiben Sie uns bitte
den Reklamationsgrund mdéglichst genau. Ist der Defekt des Gerates von unserer Garantieleistung erfasst,
erhalten Sie umgehend ein repariertes oder neues Gerat zurick.

Selbstverstandlich beheben wir gegen Erstattung der Kosten auch gerne Defekte am Gerét, die vom Garantie-
umfang nicht oder nicht mehr erfasst sind. Dazu senden Sie das Gerét bitte an unsere Serviceadresse.

iSC GmbH ¢ EschenstraBe 6 * 94405 Landau/lsar (Deutschland)

Telefon: +49 [0] 180 5 120 509 » Telefax +49 [0] 180 5 835 830 (Festnetzpreis: 14 ct/min, Mobilfunkpreise maximal: 42 ct/min)

AuBerhalb Deutschlands fallen stattdessen Gebuhren fir ein regulares Gesprach ins dt. Festnetz an.
E-Mail: info@isc-gmbbh.info ® Internet: www.isc-gmbh.info

11

e



SPK7__ 19.09.13 11:32 Seite

_BG_WW_911

‘ Anleitung

e

® Service Hotline: 01805 120 509 - www.isc-gmbh.info - Mo-Fr. 8:00-18:00 Uhr

(Festnetzpreis: 14 ct/min, Mobilfunkpreise maximal: 42 ct/min; AuBerhalb D hlands fallen stattd Gebiihren fiir ein reguldres Gesprach ins dt. Festnetz an.)
Name: Retouren-Nr. iSC:
(2}
StraBe / Nr.: Telefon:
PLZ Ort Mobil:
Welcher Fehler ist aufgetreten (genaue Angabe): Art.-Nr.: 1.-Nr.:
(3]

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte beschreiben Sie uns die von lhnen festgestellte Fehlfunktion Ihres Geréates als Grund lhrer Beanstandung méglichst genau. Dadurch kénnen wir

fir Sie Ihre Reklamation schneller bearbeiten und lhnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Begriffen wie ,,Gerét funktioniert n
oder ,,Gerét defekt” verzégert hingegen die Bearbeitung erheblich.

o

Garantie:

JA [ NEIN [] | Kaufbeleg-Nr. / Datum:

@ Service Hotline kontaktieren oder bei iSC-Webadresse anmelden - es wird lhnen eine Retourennummer zugeteilt | @ lhre Anschrift eintragen | @ Fehlerbeschreibung
und Art.-Nr. und L.-Nr. angeben | @ Garantiefall JA/NEIN ankreuzen sowie Kaufbeleg-Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen
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