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Originalbetriebsanleitung
Tischkreissédge

Immer eine Idee giinstiger.

3

HHM-Nr.: 572346
Art.-Nr.: 43.407.63 1.-Nr.: 01018 B-TS 800

o




Anleitung B TS 800 _D: 19.03$010 8:03 Uhr Seite 2

®  Vor Inbetriebnahme Bedienungsanleitung und
Sicherheitshinweise lesen und beachten
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A Achtung!

Beim Benutzen von Geraten missen einige
Sicherheitsvorkehrungen eingehalten werden, um
Verletzungen und Schaden zu verhindern. Lesen Sie
diese Bedienungsanleitung deshalb sorgfaltig durch.
Bewahren Sie diese gut auf, damit lhnen die
Informationen jederzeit zur Verfligung stehen. Falls
Sie das Gerét an andere Personen tibergeben
sollten, héndigen Sie diese Bedienungsanleitung
bitte mit aus.

Wir ibernehmen keine Haftung fir Unfalle oder
Schéaden, die durch Nichtbeachten dieser Anleitung
und der Sicherheitshinweise entstehen.

-

Geratebeschreibung (Abb. 1)

Ségetisch

Séageblattschutz
Schiebestock

Séageblatt

Spaltkeil

Tischeinlage
Parallelanschlag

Motor

Netzleitung

10 Gestell

11 Ein-/ Ausschalter

12 Sterngriffschraube fiir Parallelanschlag
13 Skala flur Winkeleinstellung
14 Sterngriffschraube

15 Schraube fiir Sageblattschutz
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Lieferumfang

Hartmetallbestiicktes Sageblatt
Parallelanschlag

Schiebestock

Tischkreissage

Queranschlag

3. BestimmungsgemaéBe Verwendung

Die Tischkreissage dient zum Langsschneiden von
Hélzern aller Art, entsprechend der MaschinengréBe.
Rundholzer aller Art diirfen nicht geschnitten
werden.

Die Maschine darf nur nach ihrer Bestimmung
verwendet werden.
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Jede weitere dariiber hinausgehende Verwendung

ist nicht bestimmungsgemas. Fir daraus hervor-

gehende Schaden oder Verletzungen aller Art haftet

der Benutzer/Bediener und nicht der Hersteller.

Es durfen nur fur die Maschine geeignete Séage-

blatter, die den Kenndaten in dieser Anleitung

entsprechen, verwendet werden. Die Verwendung

von Trennscheiben aller Art ist untersagt.

Bestandteil der bestimmungsgeméBen Verwendung

ist auch die Beachtung der Sicherheitshinweise,

sowie der Montageanleitung und Betriebshinweise in

der Bedienungsanleitung.

Personen, die die Maschine bedienen und warten,

missen mit dieser vertraut und Gber mégliche

Gefahren unterrichtet sein.

Dartiber hinaus sind die geltenden Unfallverhitungs-

vorschriften genauestens einzuhalten.

Sonstige allgemeine Regeln in arbeitsmedizinischen

und sicherheitstechnischen Bereichen sind zu

beachten.

Veranderungen an der Maschine schlieBen eine

Haftung des Herstellers und daraus entstehende

Schéaden ganzlich aus.

Trotz bestimmungsmaéBiger Verwendung kénnen

bestimmte Restrisikofaktoren nicht vollstandig

ausgeraumt werden. Bedingt durch Konstruktion und

Aufbau der Maschine kénnen folgende Punkte

auftreten:

® Beriihrung des Sageblattes im nicht abge-
deckten Sagebereich.

@ Eingreifen in das laufende Sageblatt (Schnittver-
letzung).

® Rickschlag von Werkstlicken und Werkstiick-
teilen.

® Ségeblattbriiche.

® Herausschleudern von fehlerhaften Hartmetall-
teilen des S&geblattes.

® Gehorschaden bei Nichtverwendung des nétigen
Gehorschutzes.

@ Gesundheitsschadliche Emissionen von Holz-
stauben bei Verwendung in geschlossenen
Réaumen.

Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate bestim-
mungsgemaB nicht fur den gewerblichen,
handwerklichen oder industriellen Einsatz konstruiert
wurden. Wir ibernehmen keine Gewéhrleistung,
wenn das Gerét in Gewerbe-, Handwerks- oder
Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden
Tatigkeiten eingesetzt wird.
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4. Wichtige Hinweise

Bitte lesen Sie die Gebrauchsanweisung sorgféltig
durch und beachten Sie deren Hinweise. Machen Sie
sich anhand dieser Gebrauchsanweisung mit dem
Gerat, dem richtigen Gebrauch sowie den Sicher-
heitshinweisen vertraut.

Die entsprechenden Sicherheitshinweise entnehmen
Sie bitte den beiliegenden Heftchen.
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5. Technische Daten

Asynchronmotor: 230V ~ 50Hz
Leistung: 800 Watt S2 10 min
Leerlaufdrehzahl ny: 2950 min*

Hartmetallségeblatt: 200 x 16 x 2,4 mm
Anzahl der Zahne: 24
505 x 335 mm

TischgroBe:

= . Schnitthéhe max. bei 90°: 45 mm
Gerauschemissionswerte . N
Schnitthéhe max. bei 45°: 27 mm
Die Gerduschwerte wurden entsprechend AbsauganschluB: @24 mm
EN 61029 ermittelt. GroBe kompl.: 505 x 335 x 320 mm
Betrieb  Gewicht: 10 kg
Schalldruckpegel L, 99 dB(A]
- 'p 91 on ) Einschaltdauer:
Unsicherheit Ky 3dB  Dje Einschaltdauer S2 10 min (Kurzzeitbetrieb) sagt
Schallleistungspegel Ly 110 dB(A) aus, dass der Motor mit der Nennleistung 800 Watt
Unsicherheit Kyp 3dB nur fir die auf dem Datenschild angegebene Zeit (10

Tragen Sie einen Gehorschutz.
Die Einwirkung von Larm kann Gehérverlust
bewirken.

“Die angegebenen Werte sind Emissionswerte und
missen damit nicht zugleich auch sichere Arbeits-
platzwerte darstellen. Obwohl es eine Korrelation
zwischen Emissions- und Immissionspegeln gibt,
kann daraus nicht zuverlassig abgeleitet werden, ob
zusétzliche VorsichtsmaBnahmen notwendig sind
oder nicht. Faktoren, welche den derzeitigen am
Arbeitsplatz vorhandenen Immissionspegel beein-
flussen kénnen, beinhalten die Dauer der Ein-
wirkungen, die Eigenart des Arbeitsraumes, andere
Gerauschquellen usw., z.B. die Anzahl der
Maschinen und anderen benachbarten Vorgangen.
Die zuverlassigen Arbeitsplatzwerte kénnen ebenso
von Land zu Land variieren. Diese Information soll
jedoch den Anwender beféhigen, eine bessere
Abschatzung von Gefahrdung und Risiko
vorzunehmen.”

Beschranken Sie die Gerauschentwicklung und

Vibration auf ein Minimum!

® Verwenden Sie nur einwandfreie Geréte.

Warten und reinigen Sie das Geréat regelméaBig.

Passen Sie lhre Arbeitsweise dem Gerét an.

Uberlasten Sie das Gerat nicht.

Lassen Sie das Gerét gegebenenfalls

Uberprifen.

® Schalten Sie das Geréat aus, wenn es nicht
benutzt wird.

min) dauernd belastet werden darf. Andernfalls
wirde er sich unzuléssig erwarmen. Wahrend der
Pause kihlt sich der Motor wieder auf seine Aus-
gangstemperatur ab.

6. Vor Inbetriebnahme

® Die Maschine muB standsicher aufgestellt
werden, d.h. auf einer Werkbank, oder einem
festen Untergestell festgeschraubt werden.

® Vor Inbetriebnahme miissen alle Abdeckungen
und Sicherheitsvorrichtungen ordnungsgeman
montiert sein.

® Das Sageblatt muB frei laufen kénnen.

® Beibereits bearbeitetem Holz auf Fremdkérper
wie z.B. N&gel oder Schrauben usw. achten.

® Bevor Sie den Ein- / Ausschalter betatigen,
vergewissern Sie sich, ob das Sageblatt richtig
montiert ist und bewegliche Teile leichtgangig
sind.

o Uberzeugen Sie sich vor dem AnschlieBen der
Maschine, daB die Daten auf dem Typenschild
mit den Netzdaten (bereinstimmen.
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7.

Achtung! Vor allen Wartungs- und Umriist-

Zi

Montage

arbeiten an der K ist der zu
ehen.
1 Montage des Séageblattes (Abb. 2/3)
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Achtung! Netzstecker ziehen

Die Befestigungsschrauben (20) l6sen und die
Spankastenabdeckung (19) abnehmen.

Mutter (21) I6sen, indem man den Ringschliissel
(30) an der Mutter ansetzt und mit dem Stirnloch-
schliissel (31) an der Sagewelle ansetzt, um
gegenzuhalten.

Achtung! Mutter in Rotationsrichtung des
Séageblattes (4) drehen.

AuBeren Flansch (22) abnehmen und altes
Sageblatt (4) schrag nach unten vom inneren
Flansch abziehen.

Aufnahmeflansche reinigen.

Die Montage des neuen Sageblattes erfolgt in
umgekehrter Reihenfolge.

Achtung! Laufrichtung beachten (siehe Pfeil
auf dem Sageblatt).

2 Einstellung des Spaltkeils (Abb. 4-6)
Séageblattschutz (2) abnehmen (siehe 7.3)
Tischeinlage (6) entfernen (siehe 7.4)

Die beiden Schrauben (24) lockern.

Den Spaltkeil (5) so einstellen, daB der Abstand
zwischen Sageblatt (4) und Spaltkeil (5)

3 - 5 mm betragt. (sieche Abb. 6)

Der Spaltkeil (5) muB in Langsrichtung in einer
Linie mit dem Sageblatt (4) sein.

Die beiden Schrauben (24) wieder festziehen.
Die Einstellung des Spaltkeils muB nach jedem
Sageblattwechsel Uberprift werden.

3 Montage des Ségeblattschutzes (Abb. 4)
Sageblattschutz (2) auf den Spaltkeil (5) auf-
setzen und ausrichten.

Schraube (15) durch das Loch im Sageblatt-
schutz (2) und im Spaltkeil (5) fihren und mit der
Mutter sichern.

Die Demontage erfolgt in umgekehrter
Reihenfolge.

4 Austausch der Tischeinlage (Abb. 4)
Achtung: Netzstecker ziehen!
Die sechs Schrauben (23) entfernen.
Sageblattschutz (2) abnehmen (siehe 7.3)
Die verschlissene Tischeinlage (6) nach oben
herausnehmen.
Die Montage der neuen Tischeinlage erfolgt
in umgekehrter Reihenfolge.
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8. Bedienung

8.1 Ein-, Ausschalten (Abb. 1)

@ Durch Driicken des griinen Tasters “I”
kann die Sage eingeschaltet werden.

® Um die Sage wieder auszuschalten, muf der
rote Taster “0” gedriickt werden.

8.2 Parallelanschlag

8.2.1 Anschlaghdhe (Abb. 7/ 8)

o Der mitgelieferte Parallelanschlag (7) besitzt
zwei verschieden hohe Filhrungsflachen.

® Je nach Dicke der zu schneidenden Materialien
muB die Anschlagschiene (25) nach Abb.7 , fur
dickes Material und nach Abb.8 fir diinnes
Material verwendet werden.

® Zum Umstellen der Anschlaghéhe, die
beiden Réandelschrauben (12) lockern und die
Anschlagschiene (25) von der Tragerschiene
(26) abziehen.

® Anschlagschiene (25) um 180° nach links oder
rechts drehen, je nach benétigter Anschlaghohe,
und wieder auf die Trégerschiene (26) auf-
stecken.

® Randelschrauben (12) festziehen.

8.2.2 Schnittbreite (Abb. 8)

® Beim Langsschneiden von Holzteilen muB der
Parallelanschlag (7) verwendet werden.

o Den Parallelanschlag (7) auf die rechte oder
linke Seite des Sagetisches (1) schieben.

® Unter Zuhilfenahme der Skala (b) auf dem
Sagetisch (1) kann der Parallelanschlag
(7) auf das gewiinschte MaB eingestellt werden.

o Die beiden Fligelschrauben (12) festziehen, um
den Parallelanschlag (7) zu fixieren.

8.3 Winkeleinstellung (Abb. 9/10)

o Feststellgriffe (14) lockern

@ Durch Schieben der beiden Feststellgriffe (14)
kann das Sageblatt (4) auf das gewlinschte
WinkelmaB (siehe Skala (13)) gestellt werden.

@ Feststellgriffe (14) wieder festziehen.



Anleitung B TS 800 D:_  19.03

9. Betrieb

Nach jeder neuen Einstellung empfehlen wir
einen Probeschnitt, um die eingestellten MaBe zu
lberpriifen.

Nach dem Einschalten der Sage abwarten, bis
das Séageblatt seine max. Drehzahl erreicht hat,
bevor Sie den Schnitt durchfiihren.

Lange Werkstiicke gegen Abkippen am Ende des
Schneidvorganges sichern (z.B. Abrolistander
etc.)

Achtung beim Einschneiden.

Betreiben Sie das Gerét nur mit Absaugung.
Uberpriifen und reinigen sie regelmaBig die
Absaugkanile.

9.1 Schneiden schmaler Werkstiicke
(Breite kleiner 120 mm) (Abb. 11)

® Den Parallelanschlag (7) entsprechend der
vorgesehenen Werkstiickbreite einstellen.

® Werkstlick mit beiden Handen vorschieben, im
Bereich des Sageblattes (4) unbedingt den
Schiebestock (3) verwenden.
(Im Lieferumfang enthalten!)

® Werkstiick immer bis zum Ende des Spaltkeils
(5) durchschieben.

® Achtung! Bei kurzen Werkstiicken ist der
Schiebestock schon bei Schnittbeginn zu ver-
wenden.

9.2 Schneiden sehr schmaler Werkstiicke
(Breite kleiner 30 mm)

o Der Parallelanschlag (7) ist auf die Zuschnitt-
breite des Werkstiicks einzustellen.

® Werkstiick mit Schiebeholz (d) gegen die An-
schlagschiene (25) driicken und Werkstiick mit
dem Schiebestock (3) bis zum Ende des
Spaltkeils (5) duchschieben.
Schiebeholz nicht im Lieferumfang!

(Erhaltlich im einschlagigen Fachhandel)

10. Reinigung, Wartung und
Ersatzteilbestellung

Ziehen Sie vor allen Reinigungsarbeiten den
Netzstecker.

10.1 Reinigung

@ Halten Sie Schutzvorrichtungen, Luftschlitze und
Motorengehause so staub- und schmutzfrei wie
moglich. Reiben Sie das Geréat mit einem
sauberen Tuch ab oder blasen Sie es mit
Druckluft bei niedrigem Druck aus.

@ Wir empfehlen, dass Sie das Gerét direkt nach
jeder Benutzung reinigen.
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@ Reinigen Sie das Gerat regelmaBig mit einem
feuchten Tuch und etwas Schmierseife.
Verwenden Sie keine Reinigungs- oder
Loésungsmittel; diese kdnnten die Kunststoffteile
des Gerates angreifen. Achten Sie darauf, dass
kein Wasser in das Geréteinnere gelangen kann.

10.2 Kohlebiirsten

@ Bei GiberméBiger Funkenbildung lassen Sie die
Kohlebirsten durch eine Elektrofachkraft
Uberprifen.
Achtung! Die Kohlebiirsten dirfen nur von einer
Elektrofachkraft ausgewechselt werden.

10.3 Wartung
@ Im Gerateinneren befinden sich keine weiteren zu
wartenden Teile.

10.4 Ersatzteilbestellung:

Bei der Ersatzteilbestellung sollten folgende
Angaben gemacht werden;

@ Typ des Geréates

@ Artikelnummer des Gerates

@ Ident-Nummer des Gerates

@ Ersatzteiinummer des erforderlichen Ersatzteils
Aktuelle Preise und Infos finden Sie unter
www.isc-gmbh.info

11. Entsorgung und Wiederverwertung

Das Gerét befindet sich in einer Verpackung um
Transportschaden zu verhindern. Diese Verpackung
ist Rohstoff und ist somit wieder verwendbar oder
kann dem Rohstoffkreislauf zuriickgefiihrt werden.
Das Gerat und dessen Zubehér bestehen aus
verschiedenen Materialien, wie z.B. Metall und
Kunststoffe. Fiihren Sie defekte Bauteile der
Sondermiillentsorgung zu. Fragen Sie im
Fachgeschaft oder in der Gemeindeverwaltung
nachls
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ISC GmbH - EschenstraBe 6 - D-94405 Landau/lsar c E
Konformitétserkldrung
@ erklart itdt gemaB EU-Richtlinie und deklaruje zgodno$¢é wymienionego ponizej artykutu z
Normen fiir Artikel nastgpujacymi normami na podstawie dyrektywy WE.
@ explai i i ing to EU AeKNapupa CbOTBETHOTO CbOTBETCTBME CbI/IaCHO
directives and norms for the following product AvpeKTnsa Ha EC ¥ HOpMK 3a apTURYN
@ déclare la ité sui selon la di ive CE et les @ i sadu ilstibu ES di fivai un standartiem
normes concernant larticle @ apibidina §j atitikima EU reil i ir prekés
@ dichiara la seguente conformita secondo la direttiva UE e normoms
le norme per l'articolo declara urmitoarea conformitate conform directivei UE
@ verklaart de volgende overeenstemming conform EU si normelor pentru articolul
richtlijn en normen voor het product SNAW 6Aoub 0 VT HE TV
@ declara la siguiente conformidad a tenor de la directiva y Oényia EK kal Ta mpoTUNa yia To mpoiov
normas de la UE para el articulo @ potvrduje sljedeéu uskladenost prema smjernicama EU
@ declara a seguinte conformidade, de acordo com a i normama za artikl
directiva CE e normas para o artigo @ potvrduije sljede¢u uskladenost prema smjernicama EU
® t r e i medfor af i normama za artikl
EU-direktiv samt standarder for artikel je sledecéu prema i EZi

@ forklarar féljande 6verensstammelse enl. EU-direktiv och ;ormama za artikal
standarder for artikeln ® ya« p , 4To y
@ vakuuttaa, etta tuote tayttaa EU-direktiivin ja standardien NPOAYKTbI COOTBETCTBYIOT AUPEKTUBaM U Hopmam EC

vaatimukset @ NPOroJIOWYE NPO 3a3HaueHy HUIKYE BiANOBIAHICTL
@ toendab toote EL direktiivile ja BUPOGY AMPEKTUBaM Ta cTaHaapTam EC Ha BUpI6
@ vydava nasledujici prohlaseni o shodé podle smérnice @ ja usjaByBa cnegHaTa COO6P3HOCT COrTacHO
EU a norem pro vyrobek EY-pMpeKTuBaTta u HopMUTe 3a apTURIN
potrjuje sledeco skladnost s smernico EU in standardi za @ Uriind ile ilgili AB direktifleri ve normlari geregince
izdelek asagida agiklanan uygunlugu belirtir
@ vydava nasledujlice prehlasenie o zhode podl'a smernice @ erklaerer felgende samsvar i henhold til EU-direktivet
EU a noriem pre vyrobok og standarder for artikkel
@ a cikkekhez az EU-iranyvonal és Normak szerint a @ Lysir uppfyllingu EU-regina og annarra stadla voru

kovetkez6 konformitast jelenti ki
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@ Nur fur EU-Lander
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmdll!

GemaB européischer Richtlinie 2002/96/EG iber Elektro- und Elektronik-Altgerate und Umsetzung in
nationales Recht miissen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt werden und einer
umweltgerechten Wiederverwertung zugefihrt werden.

Recycling-Alternative zur Riicksendeaufforderung:

Der Eigentiimer des Elektrogerates ist alternativ anstelle Riicksendung zur Mitwirkung bei der sachge-
rechten Verwertung im Falle der Eigentumsaufgabe verpflichtet. Das Altgerét kann hierfir auch einer
Rucknahmestelle liberlassen werden, die eine Beseitigung im Sinne der nationalen Kreislaufwirtschafts-
und Abfallgesetze durchfiihrt. Nicht betroffen sind den Altgeréaten beigefligte Zubehérteile und Hilfsmittel
ohne Elektrobestandteile.
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®

Der Nachdruck oder sonstige Vervielfaltigung von Dokumentation und
Begleitpapieren der Produkte, auch auszugsweise ist nur mit aus-
driicklicher Zustimmung der ISC GmbH zulassig.
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®  Technische Anderungen vorbehalten
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@ GARANTIEURKUNDE

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitatskontrolle. Sollte dieses Gerét dennoch einmal nicht ein-
wandfrei funktionieren, bedauern wir dies sehr und bitten Sie, sich an unseren Servicedienst unter der auf die-
ser Garantiekarte angegebenen Adresse, oder an den nachstgelegenen zustandigen Baumarkt zu wenden.
Fir die Geltendmachung von Garantieanspriichen gilt Folgendes:

1

. Diese Garantiebedingungen regeln zusatzliche Garantieleistungen. Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsan-

spriiche werden von dieser Garantie nicht beriihrt. Unsere Garantieleistung ist firr Sie kostenlos.

. Die Garantieleistung erstreckt sich ausschlieBlich auf Méngel, die auf Material- oder Herstellungsfehler zu-

riickzufiihren sind und ist auf die Behebung dieser Mangel bzw. den Austausch des Gerétes beschrankt.
Bitte beachten Sie, dass unsere Geréte bestimmungsgemaf nicht fir den gewerblichen, handwerklichen
oder industriellen Einsatz konstruiert wurden. Ein Garantievertrag kommt daher nicht zustande, wenn das
Gerét in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden Téatigkeiten einge-
setzt wird.

Von unserer Garantie sind ferner Ersatzleistungen fiir Transportschéden, Schaden durch Nichtbeachtung
der Montageanleitung oder aufgrund nicht fachgerechter Installation, Nichtbeachtung der Gebrauchsanlei-
tung (wie durch z.B. Anschluss an eine falsche Netzspannung oder Stromart), missbrauchliche oder un-
sachgemaBe Anwendungen (wie z.B. Uberlastung des Gerates oder Verwendung von nicht zugelassenen
Einsatzwerkzeugen oder Zubehor), Nichtbeachtung der Wartungs- und Sicherheitsbestimmungen, Ein-
dringen von Fremdkérpern in das Gerét (wie z.B. Sand, Steine oder Staub), Gewaltanwendung oder
Fremdeinwirkungen (wie z. B. Schaden durch Herunterfallen) sowie durch verwendungsgemasen, tiblichen
VerschleiB ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Akkus, auf die wir dennoch eine Garantiezeit von
12 Monaten gewéhren.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn an dem Gerét bereits Eingriffe vorgenommen wurden.

. Die Garantiezeit betragt 2 Jahre und beginnt mit dem Kaufdatum des Gerates. Garantieanspriiche sind vor

Ablauf der Garantiezeit innerhalb von zwei Wochen, nachdem Sie den Defekt erkannt haben, geltend zu
machen. Die Geltendmachung von Garantieanspriichen nach Ablauf der Garantiezeit ist ausgeschlossen.
Die Reparatur oder der Austausch des Gerates fiihrt weder zu einer Verldngerung der Garantiezeit noch
wird eine neue Garantiezeit durch diese Leistung fiir das Gerat oder fiir etwaige eingebaute Ersatzteile in
Gang gesetzt. Dies gilt auch bei Einsatz eines Vor-Ort-Services.

. Fir die Geltendmachung Ihres Garantieanspruches iibersenden Sie bitte das defekte Gerat portofrei an die

unten angegebene Adresse, oder wenden Sie sich bitte an den nachstgelgenen zustandigen Baumarkt.
Fligen Sie den Verkaufsbeleg im Original oder einen sonstigen datierten Kaufnachweis bei. Bitte bewahren
Sie deshalb den Kassenbon als Nachweis gut auf! Beschreiben Sie uns bitte den Reklamationsgrund
moglichst genau. Ist der Defekt des Gerétes von unserer Garantieleistung erfasst, erhalten Sie umgehend
ein repariertes oder neues Gerat zuriick.

iSC GmbH ¢ EschenstraBe 6 * 94405 Landau/lsar (Deutschland)

E-Mail: info@isc-gmbh.info ® Internet: www.isc-gmbh.info
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Anleitung B TS 800 D

(1) . q
www.isc-gmbh.info

Name: Retouren-Nr. iSC:

(2]

StraBe / Nr.: Telefon:

PLZ Ort Mob

Welcher Fehler ist aufgetreten (; Angabe) Art.-Nr.: I.-Nr.:

(3]

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte beschreiben Sie uns die von Ihnen festgestellte Fehlfunktion Ihres Gerétes als Grund Ihrer Beanstandung maéglichst genau. Dadurch kénnen wir

fur Sie Ihre Reklamation schneller bearbeiten und lhnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Begriffen wie ,,Gerat funktioniert nicht’
oder ,,Gerat defekt” verzdgert hingegen die Bearbeitung erheblich.

Garantie: JA [] NEIN [] | Kaufbeleg-Nr. / Datum:
@ Bei iSC-Webadresse anmelden - es wird Ihnen eine Retourennummer zugeteilt | @ lhre Anschrift eil | @ Fehler i und Art.-Nr. und I.-Nr. angeben |
(4] i JA/NEIN sowie K Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen

EH 03/2010 (02)



