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®  Vor Inbetriebnahme Bedienungsanleitung und

Sicherheitshinweise lesen und beachten
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Anleitung HWA 6538 SPK7:

A Achtung!

Beim Benutzen von Geraten missen einige
Sicherheitsvorkehrungen eingehalten werden, um
Verletzungen und Schaden zu verhindern. Lesen Sie
diese Bedienungsanleitung / Sicherheitshinweise
deshalb sorgféltig durch. Bewahren Sie diese gut
auf, damit hnen die Informationen jederzeit zur
Verfligung stehen. Falls Sie das Gerat an andere
Personen libergeben sollten, handigen Sie diese
Bedienungsanleitung / Sicherheitshinweise bitte mit
aus. Wir ibernehmen keine Haftung fir Unfélle oder
Schéaden, die durch Nichtbeachten dieser Anleitung
und den Sicherheitshinweisen entstehen.

1. Sicherheitshinweise

A\ Vorsicht!

An stehenden Gewiéssern, Garten- und
Schwimmteichen und in deren Umgebung ist die
Benutzung des Gerétes nur mit Fehlerstrom-
Schutzschalter mit einem auslésenden
Nennstrom bis 30 mA (nach VDE 0100 Teil 702
und 738) zulassig.

Das Gerit ist nicht zum Einsatz in
Schwimmbecken, Planschbecken jeder Art und
sonstigen Gewassern geeignet, in welchen sich
wahrend des Betriebs Personen oder Tiere
aufhalten kdonnen. Ein Betrieb des Gerétes
wahrend des Aufenthalts von Mensch oder Tier
im Gefahrenbereich ist nicht zulassig. Fragen Sie
Ihren Elektrofachmann!

Dieses Gerat ist nicht dafiir bestimmt, durch
Personen (einschlieBlich Kinder) mit
eingeschrankten physischen, sensorischen oder
geistigen Fahigkeiten oder mangels Erfahrung
und/oder mangels Wissen benutzt zu werden, es sei
denn, sie werden durch eine fiir ihre Sicherheit
zusténdige Person beaufsichtigt oder erhielten von
ihr Anweisungen, wie das Gerat zu benutzen ist.
Kinder sollten beaufsichtigt werden, um

sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Gerat spielen.

Achtung!

® Der Zugriff von Kindern ist durch geeignete
MaBnahmen zu verhindern.

@ Der Benutzer ist im Arbeitsbereich des Gerates
gegenlber Dritten verantwortlich.

® Vor Inbetriebnahme ist durch fachméannische
Prifung sicherzustellen, dass die geforderten
elektrischen SchutzmaBnahmen vorhanden sind.

@ Fuhren Sie vor jeder Benutzung eine
Sichtpriifung des Gerates durch. Benutzen Sie
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das Gerat nicht, wenn Sicherheitsvorrichtungen
beschadigt oder abgenutzt sind. Setzen Sie nie
Sicherheitsvorrichtungen auBer Kraft.

® Verwenden Sie das Gerat ausschlieBlich

entsprechend dem in dieser
Gebrauchsanweisung angegebenen
Verwendungszweck.

@ Sie sind fur die Sicherheit im Arbeitsbereich

verantwortlich

@ Sollte das Kabel oder der Stecker aufgrund

auBerer Einwirkungen beschadigt werden, so
darf das Kabel nicht repariert werden! Das Kabel
muss gegen ein neues ausgetauscht werden.
Diese Arbeit darf nur durch einen
Elektrofachmann ausgefiihrt werden.

@ Die auf dem Typenschild des Gerates

angegebene Spannung von 230 Volt
Wechselspannung muss der vorhandenen
Netzspannung entsprechen.

® Das Gerat niemals am Netzkabel anheben,

transportieren oder befestigen.

@ Stellen Sie sicher, dass die elektrischen

Steckverbindungen im Uberflutungssicheren
Bereich liegen, bzw. vor Feuchtigkeit geschitzt
sind.

@ Vor jeder Arbeit am Gerat Netzstecker ziehen.
® Vermeiden Sie, dass das Gerat einem direkten

Wasserstrahl ausgesetzt wird.

@ Fiur die Einhaltung ortsbezogener Sicherheits-

und Einbaubestimmungen ist der Betreiber
verantwortlich. (Fragen Sie eventuell einen
Elektrofachmann)

e Folgeschaden durch eine Uberflutung von

Raumen bei Stérungen am Gerat hat der
Benutzer durch geeignete MaBnahmen (z.B.
Installation von Alarmanlage, Reservepumpe
0.a.) auszuschlieBen.

® Beieinem eventuellen Ausfall des Gerates

dirfen Reparaturarbeiten nur durch einen
Elektrofachmann oder durch den ISC-
Kundendienst durchgefiihrt werden.

® Das Geréat darf nie trocken laufen, oder mit voll

geschlossener Ansaugleitung betrieben werden.
Fir Schaden am Gerat, die durch Trockenlauf
entstehen, erlischt die Garantie des Herstellers.

® Das Geréat darf nicht fiir den Betrieb von

Schwimmbecken verwendet werden.

® Das Geréat darf nicht in den Trinkwasserkreislauf

eingebaut werden.
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/A WARNUNG

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versdumnisse bei der Einhaltung der
Sicherheitshinweise und Anweisungen kénnen
elektrischen Schlag, Brand und/oder schwere
Verletzungen zur Folge haben.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen fiir die Zukunft auf.

2. Gerétebeschreibung
und Lieferumfang (Bild 1-2)

1. Druckanschluss

2. Tragegriff

3. Netzschalter

4. Wasserablassschraube
5. Sauganschluss

6. Vorfilterschraube

7. Entliftungsschraube

8. Vorfilter

0. Abb. Bedienungsanleitung

Nehmen Sie alle Teile aus der Verpackung und
Uberprifen Sie das Gerat auf Vollstandigkeit.

3. BestimmungsgeméBe Verwendung

Einsatzbereich:

® Zum Bewassern und GieBen von Grunanlagen,
Gemisebeeten und Garten

® Zum Betrieb von Rasensprengern

® Zur Wasserentnahme aus Teichen, Béchen,
Regentonnen, Regenwasser-Zisternen und
Brunnen

@ Zur Brauchwasserversorgung

Fordermedien:

® Zur Fdrderung von klarem Wasser (StiBwasser),
Regenwasser oder leichter Waschlauge/
Brauchwasser.

® Die maximale Temperatur der Forderflissigkeit
sollte im Dauerbetrieb +35°C nicht tiberschreiten.

o Mit diesem Gerét dirfen keine brennbaren,
gasenden oder explosiven Flissigkeiten
gefordert werden.

@ Die Férderung von aggressiven Flissigkeiten
(Sauren, Laugen, Silosickersaft usw.) sowie
Flissigkeiten mit abrasiven Stoffen (Sand) ist
ebenfalls zu vermeiden.

@ Dieses Gerét ist nicht fir die Férderung von
Trinkwasser geeignet.
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Das Gerét darf nur nach seiner Bestimmung
verwendet werden. Jede weitere darlber
hinausgehende Verwendung ist nicht
bestimmungsgemaB. Fiur daraus hervorgerufene
Schaden oder Verletzungen aller Art haftet der
Benutzer/Bediener und nicht der Hersteller.

Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate
bestimmungsgeman nicht fir den gewerblichen,
handwerklichen oder industriellen Einsatz konstruiert
wurden. Wir Gbernehmen keine Gewabhrleistung,
wenn das Gerat in Gewerbe-, Handwerks- oder
Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden
Tatigkeiten eingesetzt wird.

4. Technische Daten

Netzanschluss: 230V ~ 50 Hz
Aufnahmeleistung: 650 Watt
Férdermenge 3750 I/h
Férderhéhe max. 38 m
Férderdruck max. 0,38 MPa (3,8 bar)
Ansaughéhe max. 8m
Druck und Sauganschluss: ca. 33,3 mm (R1) IG
Wassertemperatur max. 35°C

5. Vor Inbetriebnahme

5.1 Saugleitungsanschluss

® Der Durchmesser der Saugleitung, ob Schlauch
oder Rohr, sollte mindestens ca. 25 mm (1 Zoll)
betragen; bei mehr als 5 m Saughéhe wird ca. 32
mm (11/4 Zoll) empfohlen.

® Saugventil (FuBventil) mit Saugkorb an die
Saugleitung montieren.

@ Die Saugleitung von der Wasserentnahme zum
Geréat steigend verlegen. Vermeiden Sie
unbedingt die Verlegung der Saugleitung ber
die Pumpenhéhe, Luftblasen in der Saugleitung
verzégern und verhindern den Ansaugvorgang.

® Saug- und Druckleitung sind so anzubringen,
dass diese keinen mechanischen Druck auf das
Gerat auslben.

@ Das Saugventil sollte genligend tief im Wasser
liegen, sodass durch Absinken des
Wasserstandes ein Trockenlauf des Gerates
vermieden wird.

® Eine undichte Saugleitung verhindert durch
Luftansaugen das Ansaugen des Wassers.

o
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5.2 Druckleitungsanschluss

@ Die Druckleitung (sollte mind. ca. 19 mm (3/4”)
sein) muss direkt oder Uber einen Gewindenippel
an den Druckleitungsanschluss (ca. 33,3 mm
(R1) IG ) des Gerates angeschlossen werden.

® Selbstverstandlich kann mit entsprechenden
Verschraubungen ein ca. 13 mm (1/2”) Druck-
schlauch verwendet werden. Die Forderleistung
wird durch den kleineren Druckschlauch redu-
Ziert.

® Wahrend des Ansaugvorgangs sind die in der
Druckleitung vorhandenen Absperrorgane
(Spritzdusen, Ventile etc.) voll zu 6ffnen, damit
die in der Saugleitung vorhandene Luft frei
entweichen kann.

5.3 Elektrischer Anschluss

@ Der elektrische Anschluss erfolgt an einer
Schutzkontakt-Steckdose 230 V ~ 50 Hz.
Absicherung mindestens 10 Ampere

® Gegen Uberlastung oder Blockierung wird der
Motor durch den eingebauten
Temperaturwéchter geschiitzt. Bei Uberhitzung
schaltet der Temperaturwéchter die Pumpe
automatisch ab und nach dem Abkuihlen schaltet
sich das Gerat wieder selbststandig ein.

6. Bedienung

@ Das Gerat auf festen, ebenen und waagrechten
Standort aufstellen.

® Entnehmen Sie die Entllftungsschraube (7).

® Schrauben Sie die Vorfilterschraube (6) ab und
entnehmen Sie den Vorfilter (8) wie in Bild 2
gezeigt. Im Anschluss kénnen Sie das
Pumpengehéause Uber die Vorfilterschraube (6)
mit Wasser auffullen. Ein Auffillen der
Saugleitung beschleunigt den Ansaugvorgang.

® Der Zusammenbau erfolgt in umgekehrter

Reihenfolge.

Druckleitung &ffnen.

Netzleitung anschlieBen.

Gerat am Netzschalter (3) einschalten — das

Ansaugen kann bei max. Ansaughéhe bis zu 5

Minuten dauern.

® Nach Beendigung der Arbeit Gerat am
Netzschalter (3) ausschalten.
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7. Austausch der Netzanschlussleitung

Wenn die Netzanschlussleitung dieses Gerates
beschéadigt wird, muss sie durch den Hersteller oder
seinen Kundendienst oder eine ahnlich qualifizierte
Person ersetzt werden, um Geféhrdungen zu
vermeiden.

8. Reinigung, Wartung und
Ersatzteilbestellung

Das Gerét ist weitgehend wartungsfrei. Fur eine
lange Lebensdauer empfehlen wir jedoch eine
regelmaBige Kontrolle und Pflege.

Achtung!

Vor jeder Wartung ist das Gerat spannungsfrei zu
Schalten, hierzu ziehen Sie den Netzstecker der
Pumpe aus der Steckdose.

8.1 Wartung

@ Bei eventueller Verstopfung des Gerates
schlieBen Sie die Druckleitung an die
Wasserleitung an und nehmen den
Saugschlauch ab. Offnen Sie die Wasserleitung.
Schalten Sie das Gerat mehrmals fiir ca. zwei
Sekunden ein. Auf diese Weise kdnnen
Verstopfungen in den haufigsten Fallen beseitigt
werden.

® Auswechseln der Netzleitung:
Achtung:
Das Gerat vom Netz trennen!
Bei defekter Netzleitung darf diese nur durch
einen Elektro-Fachmann gewechselt werden.

® Im Geréteinneren befinden sich keine weiteren
zu wartenden Teile.

8.2 Vorfilter-Einsatz reinigen

o \Vorfilter-Einsatz regelmaBig reinigen, wenn nétig
tauschen

@ Vorfilterschraube (6) entfernen und Vorfilter (8)
entnehmen (Bild 2).

o Vorfilter-Einsatz wie in Bild 3 gezeigt zerlegen.

® Zum Reinigen des Vorfilters diirfen keine
scharfen Reiniger oder Benzin verwendet
werden.

® Den Vorfilter durch Ausklopfen auf einer flachen

Flache reinigen. Bei starker Verschmutzung mit

Seifenlauge waschen, anschlieBend mit klarem

Wasser ausspulen und an der Luft trocknen

lassen.

Der Zusammenbau erfolgt in umgekehrter

Reihenfolge.

o
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8.3 Einlagerung

e Vor langerem Nichtgebrauch oder Uberwinterung
ist die Pumpe griindlich mit Wasser
durchzuspllen, komplett zu entleeren und
trocken zu lagern.

® Bei Frostgefahr muss das Gerat vollkommen
entleert werden.

® Nach langeren Stillstandzeiten durch kurzes Ein-
Aus-Schalten prufen, ob ein einwandfreies
Drehen des Rotors erfolgt.

8.4 Ersatzteilbestellung:

Bei der Ersatzteilbestellung sollten folgende
Angaben gemacht werden;

® Typdes Gerates

® Artikelnummer des Gerates

® Ident-Nummer des Gerates

® Ersatzteilnummer des erforderlichen Ersatzteils
Aktuelle Preise und Infos finden Sie unter
www.isc-gmbh.info

9. Entsorgung und Wiederverwertung

Das Gerét befindet sich in einer Verpackung um
Transportschéden zu verhindern. Diese Verpackung
ist Rohstoff und ist somit wieder verwendbar oder
kann dem Rohstoffkreislauf zurtickgefiihrt werden.
Das Gerat und dessen Zubehor bestehen aus
verschiedenen Materialien, wie z.B. Metall und
Kunststoffe. Fihren Sie defekte Bauteile der
Sondermillentsorgung zu. Fragen Sie im
Fachgeschaft oder in der Gemeindeverwaltung nach!

Uhr
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10. Fehlersuchplan
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Stérungen

Ursachen

Abhilfe

Kein Motoranlauf

Netzspannung fehlt

Pumpenrad blockiert-
Thermowachter hat abgeschaltet

Netzspannung lberprifen

Pumpe zerlegen und reinigen

Pumpe saugt nicht an

Pumpengeh&use ohne Wasser

Luft in der Saugleitung

max. Saughdhe Uberschritten

Wasser in Pumpengehause
fallen

Dichtigkeit der Saugleitung
Uberprifen

Saughéhe uberprifen

Férdermenge ungentigend

Saughéhe zu hoch
Vorfilter verschmutzt
Wasserspiegel sinkt rasch

Pumpenleistung verringert durch
Schadstoffe

Saughéhe uberprifen
Reinigen
Saugschlauch tiefer legen

Pumpe reinigen und
VerschleiBteile ersetzen

Thermoschalter schaltet die
Pumpe ab

Motor Uberlastet, Reibung durch
Fremdstoffe zu hoch

Pumpe demontieren und
reinigen, Ansaugen von
Fremdstoffen verhindern (Filter)
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ISC GmbH - EschenstraBe 6 - D-94405 Landau/lsar
Konformitétserklarung

@ erklart folgende Konformitat gemaB EU-Richtlinie und deklaruje zgodnosé¢ wymienionego ponizej artykutu z
Normen fiir Artikel nastepujgcymi normami na podstawie dyrektywy WE.
explains the following conformity according to EU AeKnapupa CbOTBETHOTO CbOTBETCTBUE CbI/IaCHO
directives and norms for the following product AunpeKTnBa Ha EC 1 HopMmu 3a apTURYN
® déclare la conformité suivante selon la directive CE et les @ paskaidro $adu atbilstibu ES direktivai un standartiem
normes concernant I'article © apibidina §j atitikima EU reikalavimams ir prekés
@ dichiara la seguente conformita secondo la direttiva UE e normoms
le norme per l'articolo declari urmatoarea conformitate conform directivei UE
@ verklaart de volgende overeenstemming conform EU si normelor pentru articolul
richtlijn en normen voor het product SNAWVEL TNV AKOAOUON GUHHOP WO GUHPWVA HE TNV
® declara la siguiente conformidad a tenor de la directiva y Odnyia EK kal Ta mpoTUTIA YA TO TIPOIOV
normas de la UE para el articulo potvrduije sljedeéu uskladenost prema smjernicama EU
@ declara a seguinte conformidade, de acordo com a i normama za artikl
directiva CE e normas para o artigo potvrduije sljedeéu uskladenost prema smjernicama EU
attesterer folgende overensstemmelse i medfor af i normama za artikl
EU-direktiv samt standarder for artikel potvrduje sledeéu uskladenost prema smernicama EZ i
® férklarar féljande 6verensstammelse enl. EU-direktiv och normama za artikal
standarder for artikeln C/leAyloWMM YAOCTOBEPAETCH, YTO Crieaylolme
@ vakuuttaa, etté tuote téyttad EU-direktiivin ja standardien NPOAYKTbI COOTBETCTBYIOT AUPEKTUBAM U Hopmam EC
vaatimukset NPOrosiowWwye Npo 3a3Ha4yeHy HUHYe BignoBigHICTb
@ toendab toote vastavust EL direktiivile ja standarditele BUpO6Y AUPEKTUBaM Ta cTaHfapTam EC Ha BUpi6
@ vydava nasledujici prohlaseni o shodé podle smérnice @ ja u3jaByBa cnefgHaTa COO6P3HOCT COr/lacHO
EU a norem pro vyrobek EY-gupexTHBaTa U HOpMUTe 3a apTUKIAU
potrjuje sledec¢o skladnost s smernico EU in standardi za Uriini ile ilgili AB direktifleri ve normlari geregince
izdelek asagida aciklanan uygunlugu belirtir
@ vydava nasledujtice prehlasenie o zhode podl'a smernice @ erklzerer folgende samsvar i henhold til EU-direktivet
EU a noriem pre vyrobok og standarder for artikkel
@ a cikkekhez az EU-iranyvonal és Normak szerint a @ Lysir uppfyllingu EU-regina og annarra stadla voru

kovetkez6 konformitast jelenti ki

Gartenpumpe HWA 6538 (Plantiflor)

[[] 87/404/EC_2009/105/EC [] 2006/42/EC

(] 2005/32/EC_2009/125/EC (] Annex IV
Notified Body:
[x] 2006/95/EC Notified Body No.:
I:’ Reg. No.:
2006/28/EC
[x] 2004/108/EC x] I2Zt|)00/1 4/EC_2005/88/EC
Annex V
] 2004/22/EC O] Annex Vi
[11999/5/EC Noise: measured Ly, = 81,5 dB (A); guaranteed Ly, = 85 dB (A)
[] 97/23/EC = fow L/ = om
Notified Body:
[] 90/396/EC_2009/142/EC [] 2004/26/EC
] 89/686/EC_96/58/EC Emission No.:

Standard references: EN 60335-1; EN 60335-2-41; EN 62233;
EN 55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3

Landau/lsar, den 09.03.2011 ; MoK voan]
Weichselgartner/GeferalManager Wang/Product-Manaement ()
First CE: 08 Archive-File/Record: NAPR003763
Art.-No.: 41.766.51  1.-No.: 11021 Documents registrar: Helmut Bauer
Subject to change without notice Wiesenweg 22, D-94405 Landau/Isar
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@ Nur far EU-Lander
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmdill!

GemaB europaischer Richtlinie 2002/96/EG Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate und Umsetzung in
nationales Recht missen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt werden und einer
umweltgerechten Wiederverwertung zugefiihrt werden.

Recycling-Alternative zur Ricksendeaufforderung:

Der Eigentimer des Elektrogerétes ist alternativ anstelle Rucksendung zur Mitwirkung bei der sachge-
rechten Verwertung im Falle der Eigentumsaufgabe verpflichtet. Das Altgeréat kann hierfiir auch einer
Ricknahmestelle tiberlassen werden, die eine Beseitigung im Sinne der nationalen Kreislaufwirtschafts-
und Abfallgesetze durchfiihrt. Nicht betroffen sind den Altgeréten beigefligte Zubehérteile und Hilfsmittel
ohne Elektrobestandteile.

®
Der Nachdruck oder sonstige Vervielfaltigung von Dokumentation und
Begleitpapieren der Produkte, auch auszugsweise ist nur mit aus-

driicklicher Zustimmung der ISC GmbH zulassig. ®  Technische Anderungen vorbehalten

o
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@ GARANTIEURKUNDE

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitatskontrolle. Sollte dieses Gerat dennoch einmal nicht ein-
wandfrei funktionieren, bedauern wir dies sehr und bitten Sie, sich an unseren Servicedienst unter der auf die-
ser Garantiekarte angegebenen Adresse, oder an den nachstgelegenen zustandigen Baumarkt zu wenden.
Fur die Geltendmachung von Garantieanspriichen gilt Folgendes:

1. Diese Garantiebedingungen regeln zusétzliche Garantieleistungen. Ihre gesetzlichen Gewéhrleistungsan-
spriiche werden von dieser Garantie nicht beriihrt. Unsere Garantieleistung ist fir Sie kostenlos.

2. Die Garantieleistung erstreckt sich ausschlieBlich auf Mangel, die auf Material- oder Herstellungsfehler zu-
rlickzufiihren sind und ist auf die Behebung dieser Mangel bzw. den Austausch des Geréates beschrankt.
Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate bestimmungsgeman nicht fiir den gewerblichen, handwerklichen
oder industriellen Einsatz konstruiert wurden. Ein Garantievertrag kommt daher nicht zustande, wenn das
Gerat in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden Tatigkeiten einge-
setzt wird.

Von unserer Garantie sind ferner Ersatzleistungen fir Transportschédden, Schaden durch Nichtbeachtung
der Montageanleitung oder aufgrund nicht fachgerechter Installation, Nichtbeachtung der Gebrauchsanlei-
tung (wie durch z.B. Anschluss an eine falsche Netzspannung oder Stromart), missbrauchliche oder un-
sachgeméaBe Anwendungen (wie z.B. Uberlastung des Gerates oder Verwendung von nicht zugelassenen
Einsatzwerkzeugen oder Zubehor), Nichtbeachtung der Wartungs- und Sicherheitsbestimmungen, Ein-
dringen von Fremdkérpern in das Gerét (wie z.B. Sand, Steine oder Staub), Gewaltanwendung oder
Fremdeinwirkungen (wie z. B. Schaden durch Herunterfallen) sowie durch verwendungsgemafen, iblichen
Verschlei3 ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Akkus, auf die wir dennoch eine Garantiezeit von

12 Monaten gewéhren.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn an dem Gerat bereits Eingriffe vorgenommen wurden.

3. Die Garantiezeit betragt 5 Jahre und beginnt mit dem Kaufdatum des Gerates. Garantieanspriiche sind vor
Ablauf der Garantiezeit innerhalb von zwei Wochen, nachdem Sie den Defekt erkannt haben, geltend zu
machen. Die Geltendmachung von Garantieanspriichen nach Ablauf der Garantiezeit ist ausgeschlossen.
Die Reparatur oder der Austausch des Gerates flihrt weder zu einer Verlangerung der Garantiezeit noch
wird eine neue Garantiezeit durch diese Leistung fiir das Geréat oder flr etwaige eingebaute Ersatzteile in
Gang gesetzt. Dies gilt auch bei Einsatz eines Vor-Ort-Services.

4. Fir die Geltendmachung lhres Garantieanspruches tibersenden Sie bitte das defekte Gerat portofrei an die
unten angegebene Adresse, oder wenden Sie sich bitte an den nachstgelgenen zustandigen Baumarkt.
Flgen Sie den Verkaufsbeleg im Original oder einen sonstigen datierten Kaufnachweis bei. Bitte bewahren
Sie deshalb den Kassenbon als Nachweis gut auf! Beschreiben Sie uns bitte den Reklamationsgrund
maoglichst genau. Ist der Defekt des Gerates von unserer Garantieleistung erfasst, erhalten Sie umgehend
ein repariertes oder neues Gerat zurlick.

iSC GmbH ¢ EschenstraBBe 6 * 94405 Landau/lsar (Deutschland)

E-Mail: info@isc-gmbh.info ® Internet: www.isc-gmbh.info

11

o



Seite 12

Uhr

13

22.03.2011

HWA 6538 SPK7:

Anleitung

(3]

o - -
www.isc-gmbh.info
Name: Retouren-Nr. iSC:
(2]
StraBe / Nr.: Telefon:
PLZ Ort Mobil:
Welcher Fehler ist aufgetreten (genaue Angabe): Art.-Nr.: I.-Nr.:

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte beschreiben Sie uns die von lhnen festgestellte Fehlfunktion Ihres Gerétes als Grund lhrer Beanstandung méglichst genau. Dadurch kénnen

fur lhre Reklamation schneller bearbeiten und Ihnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Begriffen wie ,,Gerét funktio
oder ,,Gerét defekt” verzégert hingegen die Bearbeitung erheblich.

o

Garantie:

JA[]

NEIN ]

Kaufbeleg-Nr. / Datum:

@ Bei iSC-Webadresse anmelden - es wird lhnen eine Retourennummer zugeteilt | @ lhre Anschrift eintragen | @ Fehlerbeschreibung und Art.-Nr. und I.-Nr. angeben |

@ Garantiefall JA/NEIN ankreuzen sowie Kaufbeleg-Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen
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