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Bevor Sie diese Springbrunnenpumpe in Be-
trieb nehmen, lesen Sie die nachstehenden Si-
cherheitsvorschriften und die Bedienungsanlei-
tung aufmerksam durch.

Falls Sie das Gerat an andere Personen Uber-
geben sollten, handigen Sie die Bedienungs-
anleitung bitte mit aus.

Bewahren Sie die Bedienungsanleitung
immer gut auf!

Verpackung:

Ihr Gerét befindet sich zum Schutz vor Trans-
portschéden in einer Verpackung.
Verpackungen sind Rohstoffe und somit wie-
derverwendungsféhig oder kénnen dem Roh-
stoffkreislauf zurtckgefihrt werden.

1. Sicherheitshinweise

A Warnung

Ein Stromschlag kann lebensgeféhrlich

sein, darum sind unbedingt folgende

Hinweise zu beachten:

e Die Pumpe darf nur an einer ordnungsge-
maBen Schutzkontaktsteckdose betrieben
werden.

A Vorsicht!

An stehenden Gewassern, Garten- und
Schwimmteichen und in deren Umgebung
ist die Benutzung der Pumpe nur mit
Fehlerstrom-Schutzschalter mit einem
auslosenden Nennstrom bis 30mA (nach
VDE 0100 Teil 702 und 738) zulédssig.
Beachten Sie auch lokale Bestimmungen
zum Anschluss an die Stromversorgung.

Die Pumpe ist nicht zum Einsatz in
Schwimmbecken, Planschbecken jeder Art
und sonstigen Gewéassern geeignet, in
welchen sich wihrend des Betriebs
Personen aufhalten kénnen. Ein Betrieb
wiéhrend des Aufenthalts von Menschen im
Gefahrenbereich ist nicht zuldssig. Fragen
Sie lhren Elektrofachmann.
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e Dieses Gerat ist nicht dafiir bestimmt, durch
Personen (einschlieBlich Kinder) mit einge-
schréankten physischen, sensorischen oder
geistigen Fahigkeiten oder mangels Erfah-
rung und/oder mangels Wissen benutzt zu
werden, es sei denn, sie werden durch eine
fUr ihre Sicherheit zusténdige Person beauf-
sichtigt oder erhielten von ihr Anweisungen,
wie das Geréat zu benutzen ist. Kinder soll-
ten beaufsichtigt werden, um sicherzustel-
len, dass sie nicht mit dem Gerét spielen.

e Pumpen mit 10 m Netzleitung mind.
HO5RN-F sind fur den Betrieb auBerhalb
von Gebauden vorgeschrieben.

e Vor jeder Wartungsarbeit den Netzstecker
ziehen.

e Sollte das Pumpenkabel oder der Stecker
beschadigt sein, so darf das Kabel nicht
repariert werden! Die Pumpe darf nicht
mehr betrieben werden.

e Die Pumpe darf nur zum Férdern von
Wasser verwendet werden.

e Die Pumpe niemals freihdngend an der
Druckleitung oder an der stromfiihrenden
Leitung aufhangen.

e Die Pumpe ist vor Frost zu schiitzen.

e Der Zugriff von Kindern ist durch geeignete
MaBnahmen zu verhindern.

e Die Verwendung von Leitungsnetzen, Ver-
langerungs- oder Anschlussleitungen,
Adaptern ohne Schutzkontakt ist nicht
zulassig.

e Reparaturen an elektrischen Teilen dieser
Pumpe sind nicht méglich. Die Netzan-
schlussleitung dieses Gerates kann nicht
ersetzt werden. Bei Beschadigung der Lei-
tung oder des plastikumschlossenen und
vergossenen Motorteils ist das Geréat zu
verschrotten.

A WARNUNG

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und An-
weisungen. Versdumnisse bei der Einhaltung
der Sicherheitshinweise und Anweisungen
kénnen elektrischen Schlag, Brand und/oder
schwere Verletzungen zur Folge haben.
Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen fiir die Zukunft auf.

o



Anleitung TCTP_55_ SPK7:

2. Geratebeschreibung
(siehe Bild 1)

Springbrunnenpumpe
Ansaugkorb mit BIOCELL-Einsatz
Tragegriff

Muffe

Speieranschluss

Fonténenrohr

Stufenfontane

Glockenfontane

Schaumsprudler
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3. Lieferumfang

e Offnen Sie die Verpackung und nehmen Sie
das Gerat vorsichtig aus der Verpackung.

e Entfernen Sie das Verpackungsmaterial, so-
wie Verpackungs-/ und Transportsicherun-
gen (falls vorhanden).

e Uberpriifen Sie, ob der Lieferumfang voll-
standig ist.

e Kontrollieren Sie das Gerat und die Zube-
hérteile auf Transportschaden.

e Bewahren Sie die Verpackung nach Még-
lichkeit bis zum Ablauf der Garantiezeit auf.

ACHTUNG

Gerét und Verpackungsmaterial sind kein
Kinderspielzeug! Kinder dirfen nicht mit

Kunststoffbeuteln, Folien und Kleinteilen

spielen! Es besteht Verschluckungs- und
Erstickungsgefahr!

Springbrunnenpumpe
Muffe

Speieranschluss
Fontanenrohr
Stufenfontane
Glockenfontane
Schaumsprudler
Originalbetriebsanleitung
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4. BestimmungsgemaBe
Verwendung

Leistungsfahige Universal-Springbrunnenpum-
pe fir den Dauereinsatz im Gartenteich.

e Olloser Motor

e Hermetisch in GieBharz vergossener Stator
e Wasserumspllter Permanent-Magnetrotor

Hinweis: Auch wenn dieses Produkt fiir den
Dauergebrauch geeignet ist, muss dieses
gegen Frost geschitzt werden. Wir empfehlen
deshalb, dass Sie die Pumpe aufB3er Betrieb
nehmen, wenn Sie in einer Gegend mit Frost-
gefahr wohnen.

Das Gerat darf nur nach seiner Bestimmung
verwendet werden. Jede weitere dartber hin-
ausgehende Verwendung ist nicht bestim-
mungsgeman. Fur daraus hervorgerufene
Schaden oder Verletzungen aller Art haftet der
Benutzer/Bediener und nicht der Hersteller.

Bitte beachten Sie, dass unsere Geréte be-
stimmungsgeman nicht fur den gewerblichen,
handwerklichen oder industriellen Einsatz kon-
struiert wurden. Wir Gbernehmen keine Ge-
wahrleistung, wenn das Gerét in Gewerbe-,
Handwerks- oder Industriebetrieben sowie bei
gleichzusetzenden Tatigkeiten eingesetzt wird.

5. Technische Daten

Netzanschluss 230V ~50 Hz
Leistungsaufnahme 50 W
Férdermenge max. 1750 I/h
Férderhdhe max. 2m
Eintauchtiefe 3m
Stufenfontane hp,, 1,1m
Schaumsprudler hy,., 0,32 m
Glockenfontane O, 0,45m
Schutzart IPX8
Max. Wassertemperatur 35°C

5
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6. BIOCELL-Ansaugfilter

Der Ansaudfilter der Springbrunnenpumpe ar-
beitet mit BIOCELL-Filtereinsatz. BIOCELL ist
ein spezielles Material fir eine natdrliche, bio-
logische Reinigung des Wassers. Wahrend
normale, mechanische Filter nur Schmutzteil-
chen, wie beispielsweise Pflanzenreste, tote
Insekten usw. zurlickhalten kénnen, werden bei
der biologischen Filterung Schmutz und auch
Trubstoffe abgebaut. Dies geschieht durch sal-
peterbildende Bakterien. BIOCELL, ein speziell
fur die biologische Filterung entwickeltes, po-
réses Material, bietet diesen Bakterien ideale
Bedingungen flr die Vermehrung. Im
BIOCELL- Filter werden die giftigen, organi-
schen Substanzen umgewandelt in natlrliche
Pflanzennahrung. Ein natirlicher Prozess, der
in besonderem MaRe zum biologischen Gleich-
gewicht im Gartenteich beitragt.

7. Inbetriebnahme

e Die Inbetriebnahme muss unter Beachtung
der oben genannten Sicherheitsvorschriften
erfolgen.

e Stellen Sie die Pumpe auf eine waagrechte,
vom Beckengrund erhéhte Flache (ver-
hindert ubermaBige Verschmutzung durch
Bodenschlamm).

e Stellen Sie sicher, dass die Einldsse am
Ansaugkorb nicht blockiert werden.

e Stellen Sie sicher, dass die Pumpe vollstan-
dig mit Wasser bedeckt ist. Betreiben Sie
die Pumpe nicht auBerhalb von Wasser
oder wenn Sie Uber die Wasseroberflache
herausragt.

8. Fontanenbetrieb

Es bestehen 3 Anwendungsmaéglichkeiten:

e Nur Fontanenbetrieb (Stufenfontane,
Glockenfontane oder Schaumsprudier)

e Fonténe in Verbindung mit dem Wasser-
speieranschluss fur Wasserspiele

r Seite 6

e Nur der Wasserspeieranschluss far
Wasserspiele

Betrieb nur mit Fontéane (siehe Bild 2):

Beim Aufstellen der Pumpe im Teich ist darauf
zu achten, dass der Fontédnenkopf Uber den
Wasserspiegel hinausragt. Wird nur die Fon-
tane genutzt , missen Sie den Absperrhahn (A)
des Speieranschlusses eine viertel Drehung im
Uhrzeigersinn drehen, damit dieser geschlos-
sen wird. Der Absperrhahn (B) muss geéffnet
sein (siehe Bild 2).

Betrieb der Fonténe und des Wasser-
speieranschlusses (siehe Bild 2):

Der Einbau der Pumpe erfolgt wie oben
beschrieben. Am Wasserspeieranschluss
kénnen Sie zusatzlich Wasserspiele mit einem
Schlauch-Innen @ 13 mm oder & 20 mm
anschlieBen.

Der Speieranschluss kann durch Drehen des
Absperrhahnes (A) gegen den Uhrzeigersinn
gedffnet werden.

Betrieb nur mit Wasserspeieranschluss
(siehe Bild 3):

Hierbei muss der Absperrhahn (B) um 90°
gedreht werden. Der Absperrhahn (A) muss
gedffnet sein. Somit flieBt das gesamte Wasser
Uber den Speieranschluss und nichts Uber die
Fonténe.

o
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d) Drehen Sie die Rotorabdeckung an der
H Unterseite der Pumpe entgegen dem Uhr-
zeigersinn (Bild 5/Pos. 2) und entnehmen
Sie anschlieBend den Rotor (Bild 6).
e) Rotor und Pumpe mit klarem Wasser
reinigen und wieder in umgekehrter
Reihenfolge zusammenbauen.

9. Wartung

e Fureine lange Lebensdauer und ununter-
brochenen Betrieb empfehlen wir eine
regelmaBige Kontrolle und Pflege.

o Beinachlassender Férderhéhe oder Forder-
leistung muss der Filter mit lauwarmem
Wasser gereinigt werden.

o Beikalkhaltigem Wasser die rotierenden
Teile der Pumpe in bestimmten Abstanden
reinigen.

e Beim Zerlegen der Pumpe gehen Sie bitte
wie folgt vor:

Bitte immer vorher Netzstecker ziehen!

a) Ansaugkorb (2) durch Drehen in Pfeilrich-
tung lésen (siehe Bild 4).

b) Schrauben Sie die Schraube entgegen dem
Uhrzeigersinn heraus (Bild 5/Pos. 1).

c) Achtung! Am oberen und unteren Ende des
Rotors befinden sich zwei Unterlegschei-
ben, die beim Abnehmen der Abdeckung
und dem Entnehmen des Rotors heraus-
fallen kdnnen. Achten Sie darauf, dass
diese nicht verloren gehen und bauen Sie
diese beim Zusammenbau wieder mit ein.
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10. Entsorgung

A Hinweis!

Das Gerat und dessen Zubehoér bestehen aus
verschiedenem Material, wie z. B. Metall und
Kunststoffe.

FUhren Sie defekte Bauteile der Sondermidillent-
sorgung zu. Fragen Sie im Fachgeschéft oder in
der Gemeindeverwaltung nach!

11. Lagerung

Lagern Sie das Gerat und dessen Zubehdr an
einem dunklen, trockenen und frostfreiem sowie
fur Kinder unzugénglichem Ort. Die optimale
Lagertemperatur liegt zwischen 5 und 30°C.
Bewahren Sie das Elektrowerkzeug in der Ori-
ginalverpackung auf.

13. Ersatzteilliste (Bild 1)
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12. Ersatzteilbestellung

Bei der Ersatzteilbestellung sollten folgende
Angaben gemacht werden:

Typ des Gerétes

Artikelnummer des Gerates
Ident-Nummer des Gerétes
Ersatzteil-Nummer des erforderlichen
Ersatzteils

Aktuelle Preise und Infos finden Sie unter
www.isc-gmbh.info

Pos. Beschreibung Ersatzteilnummer
2 Ansaugkorb 41.722.70.01.002
4 Muffe 41.722.70.01.004
5 Speieranschluss 41.722.70.01.005
6 Fontanenrohr 41.722.70.01.006
7 Stufenfonténe 41.722.70.01.007
8 Glockenfonténe 41.722.70.01.008
9 Schaumsprudler 41.722.70.01.009

o. B. Filter 41.722.70.01.010

0. B. Rotor kpl. 41.722.70.01.011
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Einhell Germany AG - Wiesenweg 22 - D-94405 Landau/lsar
Konformitétserklarung

@ erklart folgende Konformitat gemaB EU-Richtlinie und deklaruje zgodnosé¢ wymienionego ponizej artykutu z
Normen fiir Artikel nastepujgcymi normami na podstawie dyrektywy WE.
explains the following conformity according to EU AeKnapupa CbOTBETHOTO CbOTBETCTBUE CbI/IaCHO
directives and norms for the following product AunpeKTnBa Ha EC 1 HopMmu 3a apTURYN
® déclare la conformité suivante selon la directive CE et les @ paskaidro $adu atbilstibu ES direktivai un standartiem
normes concernant I'article © apibidina §j atitikima EU reikalavimams ir prekés
@ dichiara la seguente conformita secondo la direttiva UE e normoms
le norme per l'articolo declari urmatoarea conformitate conform directivei UE
@ verklaart de volgende overeenstemming conform EU si normelor pentru articolul
richtlijn en normen voor het product SNAWVEL TNV AKOAOUON GUHHOP WO GUHPWVA HE TNV
® declara la siguiente conformidad a tenor de la directiva y Odnyia EK kal Ta mpoTUTIA YA TO TIPOIOV
normas de la UE para el articulo potvrduije sljedeéu uskladenost prema smjernicama EU
@ declara a seguinte conformidade, de acordo com a i normama za artikl
directiva CE e normas para o artigo potvrduije sljedeéu uskladenost prema smjernicama EU
attesterer folgende overensstemmelse i medfor af i normama za artikl
EU-direktiv samt standarder for artikel potvrduje sledeéu uskladenost prema smernicama EZ i
® férklarar féljande 6verensstammelse enl. EU-direktiv och normama za artikal
standarder for artikeln C/leAyloWMM YAOCTOBEPAETCH, YTO Crieaylolme
@ vakuuttaa, etté tuote téyttad EU-direktiivin ja standardien NPOAYKTbI COOTBETCTBYIOT AUPEKTUBAM U Hopmam EC
vaatimukset NPOrosiowWwye Npo 3a3Ha4yeHy HUHYe BignoBigHICTb
@ toendab toote vastavust EL direktiivile ja standarditele BUpO6Y AUPEKTUBaM Ta cTaHfapTam EC Ha BUpi6
@ vydava nasledujici prohlaseni o shodé podle smérnice @ ja u3jaByBa cnefgHaTa COO6P3HOCT COr/lacHO
EU a norem pro vyrobek EY-gupexTHBaTa U HOpMUTe 3a apTUKIAU
potrjuje sledec¢o skladnost s smernico EU in standardi za Uriini ile ilgili AB direktifleri ve normlari geregince
izdelek asagida aciklanan uygunlugu belirtir
@ vydava nasledujtice prehlasenie o zhode podl'a smernice @ erklzerer folgende samsvar i henhold til EU-direktivet
EU a noriem pre vyrobok og standarder for artikkel
@ a cikkekhez az EU-iranyvonal és Normak szerint a @ Lysir uppfyllingu EU-regina og annarra stadla voru

kovetkez6 konformitast jelenti ki

Springbrunnenpumpe TCTP 55 (Top Craft)

[[] 87/404/EC_2009/105/EC [] 2006/42/EC

[[] 2005/32/EC_2009/125/EC [] Annex IV

Notified Body:
[x] 2006/95/EC Notified Body No.:
[[] 2006/28/EC Reg. No-
[x] 2004/108/EC [[] 2000/14/EC_2005/88/EC
[]2004/22/EC [] Annex V
[] 1999/5/EC ] Annex VI

Noise: measured Ly, = dB (A); guaranteed Ly, = dB (A)
[] 97/23/EC D Loy L "
[[] 90/396/EC_2009/142/EC Notified Body:
[]89/686/EC_96/58/EC [[] 2004/26/EC
E‘ 2011/65/EC Emission No.:

Standard references: EN 60335-1; EN 60335-2-41; EN 62233;
EN 55014-1; EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3

Landau/lsar, den 28.10.2011 ; MoK voan]
Weichselgartner/GeAeralManager Wang/Product-Manaement ()
First CE: 11 Archive-File/Record: NAPR004384
Art.-No.: 41.722.71  1.-No.: 11011 Documents registrar: Roland Dallinger
Subject to change without notice Wiesenweg 22, D-94405 Landau/Isar
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@ Nur fir EU-Lander
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmuill!

GemaB europdischer Richtlinie 2002/96/EG Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate und
Umsetzung in nationales Recht missen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt
werden und einer umweltgerechten Wiederverwertung zugefihrt werden.

Recycling-Alternative zur Ricksendeaufforderung:

Der Eigentimer des Elektrogerétes ist alternativ anstelle Ricksendung zur Mitwirkung bei der
sachgerechten Verwertung im Falle der Eigentumsaufgabe verpflichtet. Das Altgerat kann
hierflir auch einer Riicknahmestelle Uberlassen werden, die eine Beseitigung im Sinne der
nationalen Kreislaufwirtschafts- und Abfallgesetze durchfiihrt. Nicht betroffen sind den
Altgeraten beigefligte Zubehérteile und Hilfsmittel ohne Elektrobestandteile.

10
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©)}
Der Nachdruck oder sonstige Vervielfaltigung von Dokumentation und Begleitpapieren der
Produkte, auch auszugsweise ist nur mit ausdrucklicher Zustimmung der ISC GmbH zuléssig.

o
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® Technische Anderungen vorbehalten
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GARANTIEURKUNDE o032

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitatskontrolle. Sollte dieses Gerat dennoch
einmal nicht einwandfrei funktionieren, bedauern wir dies sehr und bitten Sie, sich an unseren
Servicedienst unter der auf dieser Garantiekarte angegebenen Adresse zu wenden. Gern
stehen wir Ihnen auch telefonisch Gber die unten angegebene Servicerufnummer zur
Verflgung. Fur die Geltendmachung von Garantieansprichen gilt Folgendes:

1. Diese Garantiebedingungen regeln zuséatzliche Garantieleistungen. lhre gesetzlichen
Gewahrleistungsanspriiche werden von dieser Garantie nicht beriihrt. Unsere
Garantieleistung ist fur Sie kostenlos.

2. Die Garantieleistung erstreckt sich ausschlieBlich auf Méngel, die auf Material- oder
Herstellungsfehler zuriickzufiihren sind und ist auf die Behebung dieser Mangel bzw. den
Austausch des Gerates beschrankt.

Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate bestimmungsgeman nicht fiir den gewerblichen,
handwerklichen oder industriellen Einsatz konstruiert wurden. Ein Garantievertrag kommt
daher nicht zustande, wenn das Gerat in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben
sowie bei gleichzusetzenden Tétigkeiten eingesetzt wird.

Von unserer Garantie sind ferner Ersatzleistungen fir Transportschédden, Schéden durch
Nichtbeachtung der Montage- und Gebrauchsanleitung, missbrauchliche oder
unsachgeméBe Anwendungen, Nichtbeachtung der Wartungs- und
Sicherheitsbestimmungen, Gewaltanwendung oder Fremdeinwirkungen sowie durch
verwendungsgemafen, Ublichen Verschlei3 ausgeschlossen.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn an dem Gerat bereits Eingriffe vorgenommen wurden.

3. Garantieanspriche sind vor Ablauf der Garantiezeit innerhalb von zwei Wochen, nachdem
Sie den Defekt erkannt haben, geltend zu machen. Die Geltendmachung von
Garantieanspriichen nach Ablauf der Garantiezeit ist ausgeschlossen. Die Reparatur oder
der Austausch des Gerates fuhrt weder zu einer Verldngerung der Garantiezeit noch wird
eine neue Garantiezeit durch diese Leistung fir das Gerat oder fir etwaige eingebaute
Ersatzteile in Gang gesetzt. Dies gilt auch bei Einsatz eines Vor-Ort-Services.

Selbstverstandlich beheben wir gegen Erstattung der Kosten auch gerne Defekte am Gerét, die
vom Garantieumfang nicht oder nicht mehr erfasst sind. Dazu senden Sie das Gerat bitte an
unsere Serviceadresse.

14
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Die Garantiezeit betrigt drei Jahre und
beginnt am Tag des Kaufs. Bitte bewahren
Sie den Kassenbon als Nachweis fiir den
Kauf auf.

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie
ebenfalls die Méglichkeit, das defekte

Gerit zwecks Reparatur an die u. a.
Adresse zu senden. Nach Ablauf der
Garantiezeit anfallende Reparaturen sind
kostenpflichtig.

lhre gesetzlichen Rechte werden durch
diese Garantie nicht eingeschrankt.

Wiahrend der Garantiezeit konnen defekte
Geriéte bei u. a. Serviceadresse telefonisch
oder schriftlich reklamiert werden. Das defekte
Gerat wird unverziiglich bei Ihnen kostenlos
abgeholt und Sie erhalten dann ein neues oder
repariertes Gerat kostenlos zuriick.

Nach Ablauf der Garantiezeit haben Sie
ebenfalls die Moglichkeit, das defekte Geréat
zwecks Reparatur an die u. a. Adresse zu
senden. Nach Ablauf der Garantiezeit
anfallende Reparaturen sind kostenpflichtig.

Bitte bereiten Sie hierzu das Gerat abholbereit,
also verpackt fiir die Abholung vor (im Original-
Karton oder vergleichbaren Karton).

Unter der u. a. Internetseite haben Sie auch
selbst die Méglichkeit, eine Abholung
auszuldsen.

Bitte beachten Sie, dass Sie oder eine
Vertrauensperson tagsiiber erreichbar bzw.
anwesend sein miissen.

Bitte geben Sie unbedingt die Abholadresse an.

AuBerhalb der Geschéftszeiten haben Sie die Moglichkeit, Ihre Telefonnummer zu hinterlassen
und Sie erhalten am nachsten Arbeitstag einen Riickruf von uns.

iSC GmbH ¢ Eschenstrasse 6 * 94405 Landau/lsar (Deutschland)
Telefon: +49 [0] 180 5 777 254 « Telefax +49 [0] 180 5 835 830
(Festnetzpreis: 14 ct/min, Mobilfunkpreise maximal: 42 ct/min)
AuBerhalb Deutschlands fallen stattdessen Gebuhren fir ein regulares Gespréach ins dt. Festnetz an.
E-Mail: info @isc-gmbh.info ® Internet: www.isc-gmbh.info

15
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9 Service Hotline: 01805 777 254 - www.isc-gmbh.info - Mo-Fr. 8:00-20:00 Uhr

(Festnetzpreis: 14 ct/min, Mobilfunkpreise maximal: 42 ct/min; AuBerhalb Deutschlands fallen stattdessen Gebiihren fiir ein reguléres Gespréch ins dt. Festnetz an.)

Name:

(2]

Retouren-Nr. iSC:

StraBe / Nr.:

Telefon:

PLZ

Ort

(3]

Welcher Fehler ist aufgetreten (genaue Angabe):

Art.-Nr.: I.-Nr.:

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte beschreiben Sie uns die von Ihnen festgestellte Fehlfunktion lhres Gerétes als Grund lhrer Beanstandung méglichst genau. Dadurch kénnen wir

fir Sie Ihre Reklamation schneller bearbeiten und Ihnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Beg

en wie ,,Gerét funktioniert n

oder ,,Gerét defekt” verzogert hingegen die Bearbeitung erheblich.

o

Garantie:

JA[]

NEIN ]

Kaufbeleg-Nr. / Datum:

@ Service Hotline kontaktieren oder bei iSC-Webadresse anmelden - es wird Ihnen eine Retourennummer zugeteilt | @ lhre Anschrift eintragen | @ Fehlerbeschreibung
und Art.-Nr. und L.-Nr. angeben | @ Garantiefall JA/NEIN ankreuzen sowie Kaufbeleg-Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen
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