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@  Originalbetriebsanleitung “
Hochdruckreiniger M Tn ol

A

@ Das Gerét nicht in Betrieb nehmen, ohne die
Gebrauchsanleitung gelesen zu haben!
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HHM-Nr.: 573797

Art.-Nr.: 41.405.41 1.-Nr.: 01019 MT-HR 2300
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®  Warnung! Hochdruckstrahlen kénnen bei unsach-
geméaBem Gebrauch gefahrlich sein. Der Strahl darf
nicht auf Personen, Tiere, aktive elektrische Aus-
ristung oder auf das Gerat selbst gerichtet werden.




Anleitung MT HR 2300_SPK7:_ %.10.2009 8:22 Uhr Seite 3

LA
@—21

I (e O
I (e

TIT omosessee
TC-TX15-3x29

3



Anleitung MT HR 2300_SPK7:_ %.10.2009 8:22 Uhr Seite 4

@@

«<—F
®»—G




Anleitung MT HR 2300_SPK7:_ %.10.2009 8:22 Uhr Seite 5




Anleitung MT HR 2300_SPK7:_ %.10.2009 8:22 Uhr Seite 6

T g PRESS »

€D . (yso
o0 S | [Eu

=) PRESS -

1" 12




Anleitung MT HR_2300_SPK7:

A Achtung!

Beim Benutzen von Geréten miissen einige
Sicherheitsvorkehrungen eingehalten werden, um
Verletzungen und Schaden zu verhindern. Lesen Sie
diese Bedienungsanleitung/Sicherheitshinweise
deshalb sorgféltig durch. Bewahren Sie diese gut
auf, damit lhnen die Informationen jederzeit zur
Verfligung stehen. Falls Sie das Geréat an andere
Personen tibergeben sollten, handigen Sie diese
Bedienungsanleitung/Sicherheitshinweise bitte mit
aus.

Wir ibernehmen keine Haftung fiir Unfélle oder
Schéaden, die durch Nichtbeachten dieser Anleitung
und den Sicherheitshinweisen entstehen.

1. Sicherheitshinweise

Die entsprechenden Sicherheitshinweise finden Sie
im beiliegenden Heftchen!

/A WARNUNG

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versaumnisse bei der Einhaltung der
Sicherheitshinweise und Anweisungen kénnen
elektrischen Schlag, Brand und/oder schwere
Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen fiir die Zukunft auf.

2. Geratebeschreibung und
Lieferumfang (Abb. 1/2)

Schlauchtrommel

Kurbel fiir Schlauchtrommel
Kabelhalterung

Anschluss Wasserzulauf
Transportrad
Pistolenhalterung

Pistole

Ein- / Ausschalter

9. Waschmitteltank

10. Anschluss Hochdruckschlauch Gerét
11. Dusenreinigungsnadel

ONO O A ®N =

3. BestimmungsgemaBe Verwendung

Der Hochdruckreiniger ist fir die Verwendung im
Privaten Bereich zum Reinigen von Fahrzeugen,
Maschinen, Gebauden, Fassaden usw. mit
Hochdruck vorgesehen.
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Die Maschine darf nur nach ihrer Bestimmung
verwendet werden. Jede weitere darliber
hinausgehende Verwendung ist nicht
bestimmungsgemaB. Fur daraus hervorgerufene
Schéaden oder Verletzungen aller Art haftet der
Benutzer/Bediener und nicht der Hersteller.

Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate
bestimmungsgemaB nicht fir den gewerblichen,
handwerklichen oder industriellen Einsatz konstruiert
wurden. Wir ibernehmen keine Gewéhrleistung,
wenn das Gerét in Gewerbe-, Handwerks- oder
Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden
Tatigkeiten eingesetzt wird.

4. Technische Daten

Netzspannung: 230 V~ 50 Hz
Leistungsaufnahme: 2300 W
Bemessungsdruck: 11 MPa (110 bar)

zulassiger Druck:
Betriebsdruck:

max. 16 MPa (160 bar)
max. 16 MPa®" (160 bar®")

Forderleistung: 480 I/h
max. Druck Wasserzulauf: 1 MPa (10 bar)
Schalldruckpegel L;: 79 dB
Schallleistungspegel Ly: 96 dB
Gewicht: 9,2kg
Schutzklasse: /@

Beschrénken Sie die Gerauschentwicklung und
Vibration auf ein Minimum!

Verwenden Sie nur einwandfreie Gerate.
Warten und reinigen Sie das Gerat regelmaBig.
Passen Sie lhre Arbeitsweise dem Gerét an.
Uberlasten Sie das Gerat nicht.

Lassen Sie das Geréat gegebenenfalls
Uberprifen.

Schalten Sie das Gerat aus, wenn es nicht
benutzt wird.

@ Tragen Sie Handschuhe.
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. Vor Inbetriebnahme

(3]

5.1 Korrekter Einsatz des Gerates

o Der Hochdruckreiniger muss auf einer ebenen,
sicheren Flache aufgestellt werden.

o Beijeder Betatigung der Maschine empfiehlt sich
die Einhaltung der korrekten Bedienungsposition:
eine Hand an der Pistole und die zweite Hand an
der Lanze.

o Der Wasserstrahl darf nie auf elektrische
Leitungen oder auf die Maschine gerichtet
werden.

e Um eine Beschadigung der Pumpe im Stillstand
zu vermeiden, ist eine geringe Undichtigkeit der
Pumpe normal.

o Die Maschine darf unter keinen Umsténden in
Raumlichkeiten verwendet werden, die
explosionsgefahrdet sind.

o Die Arbeitstemperatur muss zwischen +5 und +
60°C liegen.

e Es diirfen keine Abdeckungen oder Anderungen
an der Lanze oder den Spritzdiisen
vorgenommen werden.

o Der Hochdruckreiniger ist fur einen Betrieb mit
kaltem oder maBig warmem Wasser (max. bis
40°C) ausgelegt, hdhere Temperaturen fihren
zu Schaden an der Pumpe.

o Das einlaufende Wasser darf weder
verschmutzt, sandhaltig noch mit chemischen
Produkten belastet sein, die zur Beeintrachtigung
der Funktion fiihren und die Haltbarkeit der
Maschine verkiirzen kénnen.

5.2 Montage:

5.2.1 Montage Gerat
Montieren Sie den Hockdruckreiniger wie in Bild 5-12
dargestellt.

5.2.2 Anschluss Wasserzulauf (Abb. 1)

Der Anschluss fiir den Wasserzulauf (4) ist mit einem
Anschlusssttick fir Standard Schlauchkupplungs-
Systeme ausgestattet. Stecken Sie die
Schlauchkupplung des Zulaufschlauches (min. @
1/2“) auf den Anschluss fiir Wasserzulauf (4).

Zwischen dem Wasserhahn und dem
Hochdruckreiniger muss ein Rohrunterbrecher
eingebaut sein! Fragen Sie hierzu lhren
Sanitérinstallateur.

.10.2009 8:22 Uhr Seite 8

5.2.3 Anschluss des Hochdruckschlauches
(Abb. 11;12)

SchlieBen Sie den Hochdruckschlauch (15) an den

Anschluss des Hochdruckreiningers (10) und an den

Anschluss an der Spritzpistole (7) an

5.2.4 Montage der Pistolenaufsitzte (Abb. 13)
An der Pistole kénnen verschiedene Aufsatze
montiert werden. Driicken Sie dazu den Aufsatz in
die Pistole (Achtung leichter Federwiderstand) und
sichern Sie den Aufsatz durch drehen. Priifen Sie
den festen Sitz des Aufsatzes bevor Sie mit dem
Reinigen beginnen.

Lanze Punkt-/Breitstrahl (12)
Durch Drehen der Dise kann der Punktstrahl auf
Flachstrahl verandert werden (Abb. 16).

Lanze mit Rotordiise (13)
Verwenden Sie fur besonders hartnackige
Verschmutzungen die Lanze mit Rotordiise (13).

Waschbiirste (14)
Die Waschbirste (14) dient zum Reinigen mit
Waschmittel (Niederdruck).

5.2.5 Elektrischer Anschluss

o Uberzeugen Sie sich vor dem AnschlieBen, dass
die Daten auf dem Typenschild mit den
Netzdaten tbereinstimmen.

e Achten Sie bei Verwendung von
Verlangerungsleitungen darauf, dass diese fir
den AuBenbereich geeignet sind und Uber einen
ausreichenden Aderquerschnitt verfigen:
1-10m: 1,5mm?
10-30m: 2,5mm?

e Stecken Sie den Netzstecker am Netzkabel in
die Steckdose.

6. Bedienung

Die Maschine besteht aus einer Baugruppe mit einer
Pumpe, die durch ein stoBsicheres Gehause
abgedeckt ist. Die Maschine ist mit einer Lanze und
einer griffigen Pistole fir eine optimale
Arbeitsposition ausgeristet, deren Form und
Ausstattung den gultigen Vorschriften entsprechen.

6.1 Inbetriebnahme:

Wenn Sie den Hochdruckreiniger vollstandig montiert
und alle Anschliisse vorgenommen haben, kénnen
Sie wie folgt verfahren:
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Offnen Sie den Wasserzulauf. Driicken Sie den
Sicherungsbolzen a (Abb. 12) an der Spritzpistole
und ziehen Sie den Abzugshebel b (Abb. 12) zuriick,
damit die im Gerat vorhandene Luft entweichen
kann.

Schalten Sie das Gerat ein, stellen Sie hierzu den
Ein-/Ausschalter (Abb. 2/8) auf ,ON“

Zum Ausschalten den Abzugshebel (b) loslassen,
das Gerat schaltet in Stand-by. Sobald Sie den
Abzugshebel (b) betétigen startet der
Hochdruckreiniger wieder.

Um den Hochdruckreiniger komplett abzuschalten,
stellen Sie den Ein-/Ausschalter (Abb. 2/8) auf
LOFF“.

6.2 Einsatz von Waschmittel (Abb. 2, 19)

o Fillen den Waschmittelbehalter (9) mit
entsprechenden Reinigungsmittel.

e Die Beimengung des Waschmittels erfolgt
automatisch im Niederdruckbetrieb.

o Der Einsatz von Waschmittel ist nur mit
nachfolgendem Zubehér gestattet.

6.2.1 Einsatz von Waschmittel mit Lanze Punkt-/
Breitstrahl (Abb. 19)

Schalten Sie die Lanze Punkt- / Breitstrahl (Abb. 19)

auf Niederdruckbetrieb (n).

6.2.2 Einsatz von Waschmittel mit der
Waschbiirste

Die Waschbiirste verfiigt ausschlieBlich tiber

Niederdruckbetrieb und mengt somit immer

Waschmittel bei.

6.3 Halterung Pistole/Zubehér (Abb. 15)

Zur platzsparenden Aufbewahrung der Pistole und
des Zubehérs kann dieses in der dafiir
vorgesehenen Halterung (6; 18) aufbewahrt werden.

6.4 Kabelhalterung (Abb. 14)

Zur platzsparenden Aufbewahrung des Netzkabels
kann dieses in der Kabelhalterung (3) aufbewahrt
werden.

6.5 Schlauchtrommel (Abb. 11; 14)

Die Schlauchtrommel (1) dient zum platzsparenden
Aufbewahren des Hochdruckschlauches.

Lésen Sie zunachst den Hochdruckschlauch vom
Hochdruckreiniger. Stecken Sie nun das freie Ende
des Hochdruckschlauchs in die Offnung der
Schlauchtrommel (Abb. 14/1). Kurbeln Sie nun
gleichméBig den Schlauch mit der Kurbel (2) auf die
Schlauchtrommel.
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Achtung! Zur Verwendung des Hochdruckreinigers
muss der Druckschlauch komplett abgewickelt sein.

7. Reinigung, Wartung und
Ersatzteilbestellung

A Achtung!
Ziehen Sie vor allen Reinigungsarbeiten den
Netzstecker.

7.1 Reinigung

e Halten Sie Schutzvorrichtungen, Luftschlitze und
Motorengehéuse so staub- und schmutzfrei wie
moglich.

o Wir empfehlen, dass Sie das Gerat direkt nach
jeder Benutzung reinigen.

o Reinigen Sie das Gerat regelmaBig mit einem
feuchten Tuch und etwas Schmierseife.
Verwenden Sie keine Reinigungs- oder
Lésungsmittel; diese kénnten die Kunststoffteile
des Gerétes angreifen. Achten Sie darauf, dass
kein Wasser in das Gerateinnere gelangen kann.

7.2 Wartung

7.2.1 Priifung des Wasseransaudfilters

(Abb. 17)
Den Saudfilter periodisch Uberprifen, um
Verstopfungen zu vermeiden, die den Betrieb der
Pumpe gefahrden kénnen.
Schrauben Sie die Anschlusskupplung fiir den
Wasserzulaufschlauch vom Gerat und reinigen Sie
das dahinter befindliche Zulaufsieb unter flieBendem
Wasser.

7.2.2 Lange Standzeit der Elektropumpe

Sind langere Stillstandzeiten der Maschine (liber 3
Monate) in Raumlichkeiten vorgesehen, in denen
Frostgefahr besteht, empfiehlt sich die Auffiillung der
Maschine mit einem Frostschutzmittel (&hnliche
Mittel, wie fir die Fahrzeuge verwendet werden).

Wenn das Gerét langere Zeit nicht benutzt worden
ist, entstehen in der Elektropumpe
Kalkablagerungen, die zu Startschwierigkeiten
flihren kénnen.

7.2.3 Reinigung Diise (Abb. 18)
Zum Reinigen einer verstopften Diise verwenden Sie
bitte den beiliegenden Draht (11)
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7.3. Ersatzteilbestellung

Bei der Ersatzteilbestellung sollten folgende
Angaben gemacht werden:

o Typ des Gerates

o Artikelnummer des Gerétes

o Ident- Nummer des Gerates

o Ersatzteil- Nummer des erforderlichen Ersatzteils
Aktuelle Preise und Infos finden Sie unter
www.isc-gmbh.info

8. Entsorgung und Wiederverwertung

Das Gerat befindet sich in einer Verpackung um
Transportschaden zu verhindern. Diese Verpackung
ist Rohstoff und ist somit wieder verwendbar oder
kann dem Rohstoffkreislauf zurlickgefiihrt werden.
Das Gerat und dessen Zubehér bestehen aus
verschiedenen Materialien, wie z.B. Metall und
Kunststoffe. Fiihren Sie defekte Bauteile der
Sondermdillentsorgung zu. Fragen Sie im
Fachgeschaft oder in der Gemeindeverwaltung nach!

.10.2009

8:22 Uhr
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9. Mégliche Ausfallursachen

.10.2009

8:22 Uhr

Seite 11

Betriebsstorung

Ursache

Abhilfe

Gerat funktioniert nicht.

Keine elektrische Spannung am
Gerat.

Leiterquerschnitt der
Verlangerungsleitung zu gering
bzw. Verlangerungsleitung zu
lang.

Netzspannung liegt unter dem
vorgegebenen Wert.

Pumpe ist eingefroren.

Sicherung, Netzkabel,
Netzstecker kontrollieren und
gegebenenfalls durch
Fachpersonal austauschen
lassen.

Verlangerungsleitungen mit
hoéherem Aderquerschnitt
verwenden bzw. kiirzere
Verlangerungsleitung
verwenden.

Gegebenenfalls
Energieversorgungsunter-
nehmen kontaktieren.

Uberpriifen, gegebenentfalls
auftauen.

Motor lauft, jedoch wird kein Druck
aufgebaut.

Wasseransaugfilter verstopft.

Luftansaugung im Wasserzulauf.

Auslassdiise zu groB.

Wasseransaugdfilter reinigen.
(siehe 7.2.1)

Zulaufschlauch und
Schlauchverbindungen
Uberpriifen, gegebenenfalls
austauschen.

Uberpriifen, gegebenenfalls
ersetzen.

UnregelmaBiger Betriebsdruck.

Luftansaugung im Wasserzulauf.

Zulaufschlauch und
Schlauchverbindungen
Uberpriifen, gegebenenfalls
austauschen.
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ISC GmbH - EschenstraBe 6 - D-94405 Landau/lsar

Konformitétserkldrung

@ erklart it gemaB EU-Richtlinie und
Normen fur Artikel

@ explai i i ing to EU
directives and norms for the following product

@ déclare la selon la di CEetles

normes concernant larticle

@ dichiara la seguente conformita secondo la direttiva UE e
le norme per larticolo

@ verklaart de volgende overeenstemming conform EU
richtlijn en normen voor het product

® declara la siguiente conformidad a tenor de la directiva y
normas de la UE para el articulo

@ declara a seguinte conformidade, de acordo com a
directiva CE e normas para o artigo

i medfor af

®
EU-direktiv samt standarder for artikel

@ forklarar féljande 6verensstammelse enl. EU-direktiv och
standarder fér artikeln

@ vakuuttaa, etta tuote tayttaa EU-direktiivin ja standardien
vaatimukset

@ toendab toote EL dit iivile ja

@ vydava nasledujici prohlaseni o shodé podle smérnice
EU a norem pro vyrobek

potrjuje sledeco skladnost s smernico EU in standardi za
izdelek

@ vydava nasledujlice prehlasenie o zhode podl'a smernice
EU a noriem pre vyrobok

@ a cikkekhez az EU-irdnyvonal és Normak szerint a
kovetkez6 konformitast jelenti ki

C€

deklaruje zgodno$¢é wymienionego ponizej artykutu z
nastgpujacymi normami na podstawie dyrektywy WE.

AeKnapvpa cbOTBETHOTO CbOTBETCTBME CbI/1acCHO
AvpeKTnsa Ha EC ¥ HOpMK 3a apTURYN

@ i sadu fibu ES di i un standartiem

§j atitikima EU reil ir prekés

normoms
declara urméatoarea conformitate conform directivei UE
si normelor pentru articolul
@ SNA 6Aou 6 Opd! He ™MV
Oényia EK kal Ta mpoTUNa yia To mpoiov
@ potvrduje sljedecu uskladenost prema smjernicama EU
i normama za artikl
@ potvrduje sljedeéu uskladenost prema smjernicama EU
i normama za artikl
p lje slede¢u
normama za artikal

prema i EZi

YA P , 4TO Y

NPOAYKTbI COOTBETCTBYIOT AUPEKTUBaM U Hopmam EC

@ NPOro/IoWye NPOo 3a3Ha4yeHy HUHKYE BiANOBIAHICTL
BUPOGY AMPEKTUBaM Ta cTaHaapTam EC Ha BUpI6

@ ja usjaByBa cnepHaTa COO6P3HOCT COFacHO
EY-pupeKTHBaTa M HOpMUTE 3a apTURAU

@ Uriind ile ilgili AB direktifleri ve normlari geregince
agagida agiklanan uygunlugu belirtir

@ erklaerer felgende samsvar i henhold til EU-direktivet
og standarder for artikkel

@ Lysir uppfyllingu EU-reglna og annarra stadla véru

Hochdruckreiniger MT-HR 2300 (MyTool)

[] 2006/95/EC

[] 2006/28/EC

[] 2005/32/EC

[x] 2004/108/EC

[] 2004/22/EC
[]1999/5/EC

[] 97/23/EC

(] 90/396/EC

(] 89/686/EC_96/58/EC
(] 87/404/EC

[x] 2006/42/EC

Reg. No.:

[x] Annex vV
[] Annex Vi

Noise: measured Ly, = 95 dB (A); guaranteed Ly, = 96 dB (A)
P=23KW;L/@=cm
Notified Body:

[]2004/26/EC

Emission No.:

[] Annex IV
Notified Body:
Notified Body No.:

[x] 2000/14/EC_2005/88/EC

Standard references: EN ISO 14121-1; EN 60335-1; EN 60335-2-79; EN 50366; EN 55014-1;
EN 55014-2; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3

Landau/Isar, den 01.10.2009
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Karg/Product-Managerente7

First CE: 08
Art.-No.: 41.405.41 1.-No.: 01019
Subject to change without notice

Archive-File/Record: 4140530-44-4165695-08
Documents registrar: Protschka Daniel
Wiesenweg 22, D-94405 Landau/Isar
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@ Nur fir EU-Lander
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmdll!

GemaB européischer Richtlinie 2002/96/EG tiber Elektro- und Elektronik-Altgerate und Umsetzung in
nationales Recht miissen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt werden und einer
umweltgerechten Wiederverwertung zugefihrt werden.

Recycling-Alternative zur Riicksendeaufforderung:

Der Eigentiimer des Elektrogerates ist alternativ anstelle Riicksendung zur Mitwirkung bei der sachge-
rechten Verwertung im Falle der Eigentumsaufgabe verpflichtet. Das Altgerét kann hierfir auch einer
Rucknahmestelle liberlassen werden, die eine Beseitigung im Sinne der nationalen Kreislaufwirtschafts-
und Abfallgesetze durchfiihrt. Nicht betroffen sind den Altgeréaten beigefligte Zubehérteile und Hilfsmittel
ohne Elektrobestandteile.
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®

Der Nachdruck oder sonstige Vervielfaltigung von Dokumentation und
Begleitpapieren der Produkte, auch auszugsweise ist nur mit aus-
driicklicher Zustimmung der ISC GmbH zuléssig. ®  Technische Anderungen vorbehalten

14
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@ GARANTIEURKUNDE

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitatskontrolle. Sollte dieses Gerét dennoch einmal nicht ein-
wandfrei funktionieren, bedauern wir dies sehr und bitten Sie, sich an unseren Servicedienst unter der auf die-
ser Garantiekarte angegebenen Adresse, oder an den nachstgelegenen zustandigen Baumarkt zu wenden.
Fir die Geltendmachung von Garantieanspriichen gilt Folgendes:

1

. Diese Garantiebedingungen regeln zusatzliche Garantieleistungen. Ihre gesetzlichen Gewahrleistungsan-

spriiche werden von dieser Garantie nicht beriihrt. Unsere Garantieleistung ist firr Sie kostenlos.

. Die Garantieleistung erstreckt sich ausschlieBlich auf Méngel, die auf Material- oder Herstellungsfehler zu-

riickzufiihren sind und ist auf die Behebung dieser Mangel bzw. den Austausch des Gerétes beschrankt.
Bitte beachten Sie, dass unsere Geréte bestimmungsgemaf nicht fir den gewerblichen, handwerklichen
oder industriellen Einsatz konstruiert wurden. Ein Garantievertrag kommt daher nicht zustande, wenn das
Gerét in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden Téatigkeiten einge-
setzt wird.

Von unserer Garantie sind ferner Ersatzleistungen fiir Transportschéden, Schaden durch Nichtbeachtung
der Montageanleitung oder aufgrund nicht fachgerechter Installation, Nichtbeachtung der Gebrauchsanlei-
tung (wie durch z.B. Anschluss an eine falsche Netzspannung oder Stromart), missbrauchliche oder un-
sachgemaBe Anwendungen (wie z.B. Uberlastung des Gerates oder Verwendung von nicht zugelassenen
Einsatzwerkzeugen oder Zubehor), Nichtbeachtung der Wartungs- und Sicherheitsbestimmungen, Ein-
dringen von Fremdkérpern in das Gerét (wie z.B. Sand, Steine oder Staub), Gewaltanwendung oder
Fremdeinwirkungen (wie z. B. Schaden durch Herunterfallen) sowie durch verwendungsgemasen, tiblichen
VerschleiB ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Akkus, auf die wir dennoch eine Garantiezeit von
12 Monaten gewéhren.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn an dem Gerét bereits Eingriffe vorgenommen wurden.

. Die Garantiezeit betragt 6 Jahre und beginnt mit dem Kaufdatum des Gerates. Garantieanspriiche sind vor

Ablauf der Garantiezeit innerhalb von zwei Wochen, nachdem Sie den Defekt erkannt haben, geltend zu
machen. Die Geltendmachung von Garantieanspriichen nach Ablauf der Garantiezeit ist ausgeschlossen.
Die Reparatur oder der Austausch des Gerates fiihrt weder zu einer Verldngerung der Garantiezeit noch
wird eine neue Garantiezeit durch diese Leistung fiir das Gerat oder fiir etwaige eingebaute Ersatzteile in
Gang gesetzt. Dies gilt auch bei Einsatz eines Vor-Ort-Services.

. Fir die Geltendmachung Ihres Garantieanspruches iibersenden Sie bitte das defekte Gerat portofrei an die

unten angegebene Adresse, oder wenden Sie sich bitte an den nachstgelgenen zustandigen Baumarkt.
Fligen Sie den Verkaufsbeleg im Original oder einen sonstigen datierten Kaufnachweis bei. Bitte bewahren
Sie deshalb den Kassenbon als Nachweis gut auf! Beschreiben Sie uns bitte den Reklamationsgrund
moglichst genau. Ist der Defekt des Gerétes von unserer Garantieleistung erfasst, erhalten Sie umgehend
ein repariertes oder neues Gerat zuriick.

iSC GmbH ¢ EschenstraBe 6 * 94405 Landau/lsar (Deutschland)

E-Mail: info@isc-gmbh.info ® Internet: www.isc-gmbh.info
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Anleitung MT

(1) . q
www.isc-gmbh.info

Name: Retouren-Nr. iSC:

(2]

StraBe / Nr.: Telefon:

PLZ Ort Mob

Welcher Fehler ist aufgetreten (; Angabe) Art.-Nr.: I.-Nr.:

(3]

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte beschreiben Sie uns die von Ihnen festgestellte Fehlfunktion Ihres Gerétes als Grund Ihrer Beanstandung maéglichst genau. Dadurch kénnen wir

fur Sie Ihre Reklamation schneller bearbeiten und lhnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Begriffen wie ,,Gerat funktioniert nicht’
oder ,,Gerat defekt” verzdgert hingegen die Bearbeitung erheblich.

Garantie: JA [] NEIN [] | Kaufbeleg-Nr. / Datum:
@ Bei iSC-Webadresse anmelden - es wird Ihnen eine Retourennummer zugeteilt | @ lhre Anschrift eil | @ Fehler i und Art.-Nr. und I.-Nr. angeben |
(4] i JA/NEIN sowie K Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen
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