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®  Vor Inbetriebnahme Bedienungsanleitung und

Sicherheitshinweise lesen und beachten
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oM Vor Arbeiten am Schneidwerkzeug,
| /}7 Netzstecker ziehen!
[J
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A Achtung!

Beim Benutzen von Geraten missen einige
Sicherheitsvorkehrungen eingehalten werden, um
Verletzungen und Schaden zu verhindern. Lesen Sie
diese Bedienungsanleitung / Sicherheitshinweise
deshalb sorgféltig durch. Bewahren Sie diese gut
auf, damit Ihnen die Informationen jederzeit zur
Verfligung stehen. Falls Sie das Gerat an andere
Personen (ibergeben sollten, handigen Sie diese
Bedienungsanleitung / Sicherheitshinweise bitte mit
aus. Wir ibernehmen keine Haftung fir Unfélle oder
Schéaden, die durch Nichtbeachten dieser Anleitung
und den Sicherheitshinweisen entstehen.

1. Sicherheitshinweise

Die entsprechenden Sicherheitshinweise finden Sie
im beiliegenden Heftchen!

/A WARNUNG

Lesen Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen. Versdumnisse bei der Einhaltung der
Sicherheitshinweise und Anweisungen kénnen
elektrischen Schlag, Brand und/oder schwere
Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen fiir die Zukunft auf.

Erkldrung des Hinweisschildes auf dem Gerat

(siehe Bild 2)

1: Achtung! Betriebsanweisung lesen und Warn-
und Sicherheitshinweise befolgen.

2: Achtung vor rotierenden Messern. Hande und
FuiBe nicht in Offnungen halten, wenn die
Maschine lauft.

3: Achtung! Unbeteiligte Personen, sowie Tiere aus
dem Gefahrenbereich fernhalten.

4: Achtung! Geréat vor Feuchtigkeit schitzen und
nicht dem Regen aussetzen.

5: Achtung! Beim Arbeiten grundsétzlich
Schutzbrille, Gehérschutz, Schutzhand-schuhe
und feste Arbeitskleidung tragen!

6: Vor jeglichen Arbeiten am Hécksler wie
Einstellung, Reinigung, usw und bei
Beschédigung der Netzleitung, Gerat
ausschalten und Stecker aus der Steckdose
ziehen.
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2. Geratebeschreibung und
Lieferumfang (Abb. 1)

Einfllltrichter6ffnung
Motorschutzschalter

Ein-/ Ausschalter
Drehrichtungsschalter

Integrierter Netzstecker

Knauf zur Gegenmessereinstellung
Fahrgestell

Auswurféffnung

ONOGThA~WN =

3. BestimmungsgemaéBe Verwendung

Der Elektrogartenhécksler ist nur zum Zerkleinern
von organischem Gartenabfall bestimmt. Fihren Sie
das biologisch abbaubare Material wie z.B. Blatter,
Zweige, usw. in den Einfllltrichter ein.

Das Gerat darf nur nach seiner Bestimmung
verwendet werden. Jede weitere dariber
hinausgehende Verwendung ist nicht
bestimmungsgemaB. Fur daraus hervorgerufene
Schéaden oder Verletzungen aller Art haftet der
Benutzer/Bediener und nicht der Hersteller.

Bitte beachten Sie, dass unsere Geréate
bestimmungsgemaB nicht fir den gewerblichen,
handwerklichen oder industriellen Einsatz konstruiert
wurden. Wir ibernehmen keine Gewahrleistung,
wenn das Gerat in Gewerbe-, Handwerks- oder
Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden
Tatigkeiten eingesetzt wird.

Aufnahme des Hackselgutes
Es kann ein Behélter unter der Auswurféffnung fur
das zerkleinerte Material verwendet werden.

Achtung!

Aus Sicherheitsgriinden diirfen Kinder und
Jugendliche unter 16 Jahren den
Elektrogartenhécksler nicht benutzen.
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4. Technische Daten

Netzspannung 230 V ~50 Hz
Leistungsaufnahme 2500 Watt (S6-40%)

2000 W (S1)
Leerlaufdrehzahl Messerwalze 40 min"
Astdurchmesser max. 40 mm
Schalldruckpegel L, 79 dB (A)
Garantierter Schallleistungspegel Ly 91 dB (A)
Gewicht: 26 kg

Betriebsart S6 40%: Durchlaufbetrieb mit Aussetz-
belastung (Spieldauer 10 min). Um den Motor nicht
unzulassig zu erwarmen darf der Motor 40% der
Spieldauer mit der angegebenen Nennleistung be-
trieben werden und muss anschlieBend 60% der
Spieldauer ohne Last weiterlaufen.

Beschranken Sie die Gerdauschentwicklung und
Vibration auf ein Minimum!

Verwenden Sie nur einwandfreie Gerate.
Warten und reinigen Sie das Gerat regelmaBig.
Passen Sie Ihre Arbeitsweise dem Gerat an.
Uberlasten Sie das Gerét nicht.

Lassen Sie das Gerat gegebenenfalls
Uberprifen.

Schalten Sie das Gerat aus, wenn es nicht
benutzt wird.

® Tragen Sie Handschuhe.

5. Vor Inbetriebnahme

5.1 Montage (Abb. 3)

® Alle Teile aus der Verpackung nehmen.

® Das Fahrgestell mit den zwei selbstsichernden
Muttern (Pos. 2) am Geh&ause montieren. Dazu
beigelegtes Montagewerkzeug verwenden.

® Die Radachse (Pos. 3) mit den 2 Schrauben
M6 x 50 (Pos. 4) und Muttern (Pos. 2) am
Fahrgestell montieren. Dazu beigelegtes
Montagewerkzeug verwenden.

® Die Réader (Pos. 5) auf die Achse schieben.

® Die Radabdeckung (Pos. 6) mit einem Hammer in
der Radachse befestigen.
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6. Betrieb

6.1 Ein-/Aus-Schalter (Abb. 1/ Pos. 3)

® Zum Einschalten des Héackslers den griinen Knopf
driicken.

@ Zum Ausschalten den roten Knopf driicken.

Hinweis: Das Gerat verflgt Uber einen
Nullspannungsschalter. Dieser verhindert, dass das
Gerat nach einer Stromunterbrechung unbeabsichtigt
wieder anlauft.

6.2 Drehrichtungsumschalter (Abb. 1/ Pos. 4)

Achtung! Nur bei abgeschaltetem Héacksler kann
der Drehrichtungsumschalter betatigt werden.

Stellung "1”

Vom Messer wird das Material automatisch
eingezogen und gehéckselt.

Stellung "0”

Das Messer arbeitet in entgegengesetzte
Drehrichtung, und eingeklemmtes Material wird frei.
Nachdem der Drehrichtungsumschalter in die
Stellung "0” gebracht wurde, den griinen Knopf des
Ein-/Aus-Schalters gedrickt halten. Das Messer wird
auf entgegengesetzte Drehrichtung gestellt. Wird der
Ein-/Aus-Schalter losgelassen, bleibt der Hacksler
automatisch stehen.

Achtung! Stets warten, bis der Hacksler stillsteht,
bevor er wieder eingeschaltet wird.

GroBe Gegenstande oder Holzstiicke werden nach
mehrmaliger Betatigung sowohl in Schneide- als
auch in Freigaberichtung entfernt.

6.3 Motorschutz (Abb. 1/ Pos. 2)

Eine Uberlastung (z. B. Blockade der Messer) fiihrt
nach ein paar Sekunden zum Stillstand des Gerats.
Um den Motor vor Beschéadigung zu schiitzen
schaltet der Motorschutzschalter die Stromzufuhr
automatisch ab. Mindestens 1 Minute warten, bevor
der Ruckstellknopf fir den Neustart gedrtickt wird.
AnschlieBend driicken Sie den Ein-/Aus-Schalter.

Ist das Messer blockiert, schalten Sie den
Drehrichtungsumschalter nach links in die Stellung
"0”, bevor Sie den Hacksler wieder einschalten.

o
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6.4 Arbeitshinweise

® Beachten Sie die speziellen und allgemeinen
Sicherheitshinweise (Abschnitt 1).

@ Arbeitshandschuhe, Schutzbrille und
Gehorschutz tragen.

® Das zu hackselnde Material auf der rechten Seite
in die Einfulléffnung (Linkslauf des Messers)
fullen.

® Zugefiihrtes Hackselgut wird automatisch
eingezogen. ACHTUNG! Langeres, aus dem
Gerat ragendes Hackselgut kann beim Einziehen
rutenartig ausschlagen — ausreichenden
Sicherheitsabstand einhalten.

@ Nur soviel Hackselgut einfuhren, dass der
Fulltrichter nicht verstopft.

® Welke, feuchte, bereits mehrere Tage gelagerte
Gartenabfalle sind im Wechsel mit Asten zu
héckseln. Dadurch wird ein Festsetzen des
Héackselgutes im Flltrichter vermieden.

® Weiche Abfélle (z.B. Kiichenabfalle) nicht
héckseln sondern direkt kompostieren.

@ Stark verzweigtes, laubhaltiges Gut erst
vollkommen héckseln, bevor neues Hackselgut
nachgefuhrt wird.

® Die Auswurféffnung darf nicht durch gehéckseltes
Material verstopft werden — Riickstaugefahr.

@ Die Liftungsschlitze durfen nicht abgedeckt
werden.

® Vermeiden Sie das ununterbrochene Einfuhren
von schwerem Material oder starken Asten. Dies
kann zur Blockierung der Messer flhren.

® Benutzen Sie einen Stopfer oder Haken zum
Entfernen von blockierten Gegenstédnden aus der

Trichter- oder Auswurféffnung.

Hinweis: Das Héackselgut wird durch die
Messerwalze gequetscht, zerfasert und geschnitten,
was den Zerfallsprozess beim Kompostieren
begunstigt.

6.5 Einstellung des Gegenmessers (Abb. 4)
Gegenmesser und Messerwalze sind vom Werk
optimal justiert. Nur bei Abnutzung ist eine
Nachjustie-rung (dazu Geréat einschalten) des
Gegenmessers erforderlich. Fir einen optimalen
Betrieb ist es nétig, dass der Abstand zwischen
Gegenmesser (Pos. B) und Hackselmesser (Pos. A)
ca. 0,50 mm betragt.

Auf der rechten Seite des Kunststoffgehauses befin-
det sich hierzu eine Einstellvorrichtung. Drehen Sie
den Knauf nach rechts, so dass sich die Schraube
(Pos. C) zum Hackselmesser hin bewegt. Nach einer
halben Drehung haben Sie das Gegenmesser 0,50
mm naher an das Hackselmesser gebracht. Prifen
Sie nach dieser Einstellung, ob das Messer wie ge-
winscht schneidet.
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ACHTUNG: Falls das Hackselmesser das Gegen-
messer berihrt, wird dieses nachgeschnitten und
kleine Metallspane kénnen aus der Auswurféffnung
fallen. Dies ist kein Fehler, jedoch darf nur im erfor-
derlichen MaB nachjustiert werden, da sonst das
Gegenmesser vorzeitig verschleiBt.

7. Fehlersuche

Motor lauft nicht

@ Motorschutzschalter wurde ausgel6st
Drehrichtungsumschalter in die Stellung "0”
schalten und den Ruckstellknopf driicken. Den
Ein-/Aus-Schalter gedriickt halten, um den
Hacksler nach einer kurzen Zeit einzuschalten.
Ist die Blockierung behoben, stellen Sie den
Drehrichtungsumschalter in die Stellung "1”
zurlick.

® Stromunterbrechung
Netzleitung, Stecker und Sicherung prifen.

Zu héackselndes Material wird nicht eingezogen

® Das Héackselmesser lauft rickwarts
Drehrichtung é&ndern

® Materialstau im Trichter
Den Drehrichtungsumschalter in die Stellung "0”
stellen und den Hacksler einschalten. Das
Material aus dem Trichter ziehen.
Dicke Zweige wieder einflihren, so dass das
Messer nicht sofort in die vorgeschnittenen
Kerben greift.

® Das Hackselmesser ist blockiert
Den Drehrichtungsumschalter in die Stellung "0”
stellen und den Hacksler einschalten. Das
Messer arbeitet jetzt in entgegengesetzter
Richtung und gibt das verklemmte Material frei.

Achtung! Die Drehrichtung erst &ndern, wenn der
Héacksler vollstéandig zum Stillstand gekommen
ist.

8. Austausch der
Netzanschlussleitung

Wenn die Netzanschlussleitung dieses Gerates
beschadigt wird, muss sie durch den Hersteller oder
seinen Kundendienst oder eine &hnlich qualifizierte
Person ersetzt werden, um Gefahrdungen zu
vermeiden.

o
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9. Wartung, Lagerung und
Ersatzteilbestellung

Ziehen Sie vor allen Wartungsarbeiten den
Netzstecker.

9.1 Wartung und Lagerung

® Reinigen Sie das Gerat regelmaBig. Dadurch ge-
wahrleisten Sie die Funktionstlichtigkeit und eine
lange Lebensdauer.

@ Halten Sie wahrend der Arbeit die Liftungs-
schlitze sauber.

® Den Kunststoffkérper und die Kunststoffteile mit
leichtem Haushaltsreiniger und einem feuchten
Tuch séaubern. Verwenden Sie flr die Reinigung
keine aggressiven Mittel oder Lésungsmittel!

® Den Hécksler nie mit Wasser abspritzen.

® Vermeiden Sie unbedingt ein Eindringen von
Wasser in das Gerét.

@ Prifen Sie die Befestigungsschrauben des Fahr-
gestells von Zeit zu Zeit auf festen Sitz.

® Wenn Sie den Hacksler langer nicht benutzen,
schiitzen Sie ihn mit umweltfreundlichem Ol vor
Korrosion.

® Lagern Sie das Geréat in einem trockenen Raum.

® Lagern Sie das Geréat ausserhalb der Reichweite
von Kindern

9.2 Ersatzteilbestellung:

Bei der Ersatzteilbestellung sollten folgende Angaben
gemacht werden;

® Typdes Gerates

® Artikelnummer des Gerétes

® Ident-Nummer des Gerates

® Ersatzteilnummer des erforderlichen Ersatzteils
Aktuelle Preise und Infos finden Sie unter
www.isc-gmbh.info

10. Entsorgung und Wiederverwertung

Das Gerét befindet sich in einer Verpackung um
Transportschéden zu verhindern. Diese Verpackung
ist Rohstoff und ist somit wieder verwendbar oder
kann dem Rohstoffkreislauf zurtickgefiihrt werden.
Das Gerat und dessen Zubehor bestehen aus
verschiedenen Materialien, wie z.B. Metall und
Kunststoffe. Fihren Sie defekte Bauteile der
Sondermillentsorgung zu. Fragen Sie im
Fachgeschéaft oder in der Gemeindeverwaltung nach!

o
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ISC GmbH - EschenstraBe 6 - D-94405 Landau/lsar

Konformitétserklarung

@ erklart folgende Konformitat gemaB EU-Richtlinie und
Normen fiir Artikel

explains the following conformity according to EU
directives and norms for the following product

® déclare la conformité suivante selon la directive CE et les
normes concernant l'article

@ dichiara la seguente conformita secondo la direttiva UE e
le norme per l'articolo

@ verklaart de volgende overeenstemming conform EU
richtlijn en normen voor het product

® declara la siguiente conformidad a tenor de la directiva y
normas de la UE para el articulo

@ declara a seguinte conformidade, de acordo com a
directiva CE e normas para o artigo

attesterer folgende overensstemmelse i medfor af
EU-direktiv samt standarder for artikel

® forklarar féljande éverensstammelse enl. EU-direktiv och
standarder for artikeln

@ vakuuttaa, etta tuote tayttaa EU-direktiivin ja standardien
vaatimukset

@ toendab toote vastavust EL direktiivile ja standarditele

@ vydava nasledujici prohlaseni o shodé podle smérnice
EU a norem pro vyrobek

potrjuje sledec¢o skladnost s smernico EU in standardi za
izdelek

@ vydava nasledujtice prehlasenie o zhode podl'a smernice
EU a noriem pre vyrobok

@ a cikkekhez az EU-iranyvonal és Normak szerint a
kovetkez6 konformitast jelenti ki

deklaruje zgodnosé¢ wymienionego ponizej artykutu z
nastepujacymi normami na podstawie dyrektywy WE.

AeKNnapvpa CbOTBETHOTO CbOTBETCTBUE CbI/IacCHO
AvpekTnBa Ha EC 1 Hopmu 3a apTUKyN

@ paskaidro $adu atbilstibu ES direktivai un standartiem

@ apibudina §j atitikimg EU reikalavimams ir prekés
normoms

declara urmatoarea conformitate conform directivei UE
si normelor pentru articolul

SNAWvVEL TNV ak6Aovdn GuppdpPpwon cupdpwva Pe TNV
Odnyia EK kal Ta mpoTUTIA YA TO TIPOIOV

potvrduje sljedecu uskladenost prema smjernicama EU
i normama za artikl

potvrduje sljedecu uskladenost prema smjernicama EU
i normama za artikl

potvrduje sledeéu uskladenost prema smernicama EZ i
normama za artikal

c/lefyloWUM YA,0CTOBEPAETCA, YTO cneayiowme
NPOAYKTbI COOTBETCTBYIOT AUPEKTMBAM M Hopmam EC

Mporosiowye Npo 3a3Ha4yeHy HUHYe BiANoBigHICTb
BUpO6Y AUPEKTUBaM Ta cTaHfapTam EC Ha BUpi6

@ ja u3jaByBa cnefgHaTa COO6P3HOCT COr/lacHO
EY-aMpeKTMBaTa 1 HOPMUTE 32 aPTUKIU

Uriini ile ilgili AB direktifleri ve normlari geregince
asagida aciklanan uygunlugu belirtir

@ erklzerer folgende samsvar i henhold til EU-direktivet
og standarder for artikkel

@ Lysir uppfyllingu EU-regina og annarra stadla voru

Leisehacksler RRS 2540

[]2009/105/EC
[] 2006/95/EC
[] 2006/28/EC

[x] 2006/42/EC

Reg. No.:
[] 2005/32/EC
[x] 2004/108/EC [x] Annex V
[] 2004/22/EC ] Annex VI

[] 1999/5/EC

(] 97/23/EC

[] 90/396/EC

(] 89/686/EC_96/58/EC

[] 2004/26/EC

Emission No.:

[] Annex IV
Notified Body:
Notified Body No.:

[x] 2000/14/EC_2005/88/EC

Noise: measured Ly, = 88 dB (A); guaranteed Ly, = 91 dB (A)
P = 2,5kW S6 (40%); /@ = cm
Notified Body:

Standard references: EN ISO 14121-1; EN 13683; EN 60335-1; EN 55014-1; EN 55014-2;
EN 61000-3-2; EN 61000-3-11

Landau/lsar, den 20.10.2009

Mok woanf

Weichselgartner/GeferalManager

Wang/Product-Manaement ()

First CE: 06
Art.-No.: 34.305.29 1.-No.: 01019
Subject to change without notice

Archive-File/Record: 3430529-07-4155050-09
Documents registrar: Scheifl Alexander
Wiesenweg 22, D-94405 Landau/Isar
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@ Nur far EU-Lander
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmdill!

GemaB europaischer Richtlinie 2002/96/EG Uiber Elektro- und Elektronik-Altgerate und Umsetzung in
nationales Recht missen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt werden und einer
umweltgerechten Wiederverwertung zugefiihrt werden.

Recycling-Alternative zur Ricksendeaufforderung:

Der Eigentimer des Elektrogerétes ist alternativ anstelle Rucksendung zur Mitwirkung bei der sachge-
rechten Verwertung im Falle der Eigentumsaufgabe verpflichtet. Das Altgeréat kann hierfiir auch einer
Ricknahmestelle tiberlassen werden, die eine Beseitigung im Sinne der nationalen Kreislaufwirtschafts-
und Abfallgesetze durchfiihrt. Nicht betroffen sind den Altgeréten beigefligte Zubehérteile und Hilfsmittel
ohne Elektrobestandteile.

©

Das Gerat kann bei unglnstigen Netzverhaltnissen zu voribergehenden Spannungsabsenkungen fiihren. Ist die Netzimpedanz
Z am Anschlusspunkt zum 6ffentlichen Netz gréBer als 0,431 Ohm kdnnen weitere MaBnahmen erforderlich sein bevor das
Gerat an diesem Anschluss bestimmungsgeman betrieben werden kann. Wenn nétig kann die Impedanz beim értlichen
Energieversorgungsunternehmen erfragt werden.

®

Der Nachdruck oder sonstige Vervielfaltigung von Dokumentation und

Begleitpapieren der Produkte, auch auszugsweise ist nur mit aus- .

driicklicher Zustimmung der ISC GmbH zuléssig. ®  Technische Anderungen vorbehalten

o
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@ GARANTIEURKUNDE

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitatskontrolle. Sollte dieses Gerat dennoch einmal nicht ein-
wandfrei funktionieren, bedauern wir dies sehr und bitten Sie, sich an unseren Servicedienst unter der auf die-
ser Garantiekarte angegebenen Adresse, oder an den nachstgelegenen zustandigen Baumarkt zu wenden.
Fur die Geltendmachung von Garantieanspriichen gilt Folgendes:

1. Diese Garantiebedingungen regeln zusétzliche Garantieleistungen. Ihre gesetzlichen Gewéhrleistungsan-
spriiche werden von dieser Garantie nicht beriihrt. Unsere Garantieleistung ist fir Sie kostenlos.

2. Die Garantieleistung erstreckt sich ausschlieBlich auf Mangel, die auf Material- oder Herstellungsfehler zu-
rlickzufiihren sind und ist auf die Behebung dieser Mangel bzw. den Austausch des Geréates beschrankt.
Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate bestimmungsgeman nicht fiir den gewerblichen, handwerklichen
oder industriellen Einsatz konstruiert wurden. Ein Garantievertrag kommt daher nicht zustande, wenn das
Gerat in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden Tatigkeiten einge-
setzt wird.

Von unserer Garantie sind ferner Ersatzleistungen fir Transportschédden, Schaden durch Nichtbeachtung
der Montageanleitung oder aufgrund nicht fachgerechter Installation, Nichtbeachtung der Gebrauchsanlei-
tung (wie durch z.B. Anschluss an eine falsche Netzspannung oder Stromart), missbrauchliche oder un-
sachgeméaBe Anwendungen (wie z.B. Uberlastung des Gerates oder Verwendung von nicht zugelassenen
Einsatzwerkzeugen oder Zubehor), Nichtbeachtung der Wartungs- und Sicherheitsbestimmungen, Ein-
dringen von Fremdkérpern in das Gerét (wie z.B. Sand, Steine oder Staub), Gewaltanwendung oder
Fremdeinwirkungen (wie z. B. Schaden durch Herunterfallen) sowie durch verwendungsgemafen, iblichen
Verschlei3 ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Akkus, auf die wir dennoch eine Garantiezeit von

12 Monaten gewéhren.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn an dem Gerat bereits Eingriffe vorgenommen wurden.

3. Die Garantiezeit betragt 2 Jahre und beginnt mit dem Kaufdatum des Gerates. Garantieanspriiche sind vor
Ablauf der Garantiezeit innerhalb von zwei Wochen, nachdem Sie den Defekt erkannt haben, geltend zu
machen. Die Geltendmachung von Garantieanspriichen nach Ablauf der Garantiezeit ist ausgeschlossen.
Die Reparatur oder der Austausch des Gerates flihrt weder zu einer Verlangerung der Garantiezeit noch
wird eine neue Garantiezeit durch diese Leistung fiir das Geréat oder flr etwaige eingebaute Ersatzteile in
Gang gesetzt. Dies gilt auch bei Einsatz eines Vor-Ort-Services.

4. Fir die Geltendmachung lhres Garantieanspruches tibersenden Sie bitte das defekte Gerat portofrei an die
unten angegebene Adresse, oder wenden Sie sich bitte an den nachstgelgenen zustandigen Baumarkt.
Flgen Sie den Verkaufsbeleg im Original oder einen sonstigen datierten Kaufnachweis bei. Bitte bewahren
Sie deshalb den Kassenbon als Nachweis gut auf! Beschreiben Sie uns bitte den Reklamationsgrund
maoglichst genau. Ist der Defekt des Gerates von unserer Garantieleistung erfasst, erhalten Sie umgehend
ein repariertes oder neues Gerat zurlick.

iSC GmbH ¢ EschenstraBBe 6 * 94405 Landau/lsar (Deutschland)

E-Mail: info@isc-gmbh.info ® Internet: www.isc-gmbh.info
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Anleitung RRS 2540 SPK7

(3]

o - -
www.isc-gmbh.info
Name: Retouren-Nr. iSC:
(2]
StraBe / Nr.: Telefon:
PLZ Ort Mobil:
Welcher Fehler ist aufgetreten (genaue Angabe): Art.-Nr.: I.-Nr.:

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte beschreiben Sie uns die von lhnen festgestellte Fehlfunktion Ihres Gerétes als Grund lhrer Beanstandung méglichst genau. Dadurch kénnen

fur lhre Reklamation schneller bearbeiten und Ihnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Begriffen wie ,,Gerét funktio
oder ,,Gerét defekt” verzégert hingegen die Bearbeitung erheblich.

o

Garantie:

JA[]

NEIN ]

Kaufbeleg-Nr. / Datum:

@ Bei iSC-Webadresse anmelden - es wird lhnen eine Retourennummer zugeteilt | @ lhre Anschrift eintragen | @ Fehlerbeschreibung und Art.-Nr. und I.-Nr. angeben |

@ Garantiefall JA/NEIN ankreuzen sowie Kaufbeleg-Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen
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