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A ine Sicherheitshi ise flr
Elektrowerkzeuge

Dieses Gerat ist nicht dafur bestimmt, durch
Personen (einschlieBlich Kinder) mit eingeschrankten
physischen, sensorischen oder geistigen Fahigkeiten
oder mangels Erfahrung und/oder mangels Wissen
benutzt zu werden, es sei denn, sie werden durch
eine fur ihre Sicherheit zustéandige Person beaufsich-
tigt oder erhielten von ihr Anweisungen, wie das
Gerat zu benutzen ist. Kinder sollten beaufsichtigt
werden, um sicherzustellen, dass sie nicht mit dem
Gerét spielen.

/\ WARNUNG Lesen Sie alle
Sicherheitshinweise und Anweisungen.
Versaumnisse bei der Einhaltung der
Sicherheitshinweise und Anweisungen kénnen elek-
trischen Schlag, Brand und/oder schwere
Verletzungen verursachen.

Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und
Anweisungen fiir die Zukunft auf.

Der in den Sicherheitshinweisen verwendete Begriff
4Elektrowerkzeug“ bezieht sich auf netzbetriebene
Elektrowerkzeuge (mit Netzkabel) und auf akkube-
triebene Elektrowerkzeuge (ohne Netzkabel).

1. Arbeitsplatzsicherheit

Halten Sie Ihren Arbeitsbereich sauber und
gut beleuchtet. Unordnung oder unbeleuchtete
Arbeitsbereiche kénnen zu Unféllen fihren.
Arbeiten Sie mit dem Elektrowerkzeug nicht
in explosionsgeféahrdeter Umgebung, in der
sich brennbare Flissigkeiten, Gase oder
Staube befinden.

Elektrowerkzeuge erzeugen Funken, die den
Staub oder die Dampfe entziinden kénnen.

c) Halten Sie Kinder und andere Personen
wéhrend der Benutzung des Elektrowerk-
zeuges fern.

Bei Ablenkung kénnen Sie die Kontrolle tiber das
Gerat verlieren.

a,

b

2. Elektrische Sicherheit

a) Der Ansct des Elektrower
muss in die S r Der S
darf in keiner Weise veréndert werden.
Verwenden Sie keine Adapter ' in-
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Schlages.
b) Vermeiden Sie Korperkontakt mit geerdeten

Oberflachen, wie von Rohren, Heizungen,
Herden und Kiihlschrénken.

Es besteht ein erhohtes Risiko durch elektrischen
Schlag, wenn lhr Kérper geerdet ist.

c) Halten Sie Elektrowerkzeuge von Regen oder

Nésse fern.

Das Eindringen von Wasser in ein Elektrogeréat

erhéht das Risiko eines elektrischen Schlages.

Zweckentfremden Sie das Kabel nicht, um

das Elektrowerkzeug zu tragen, aufzuhédngen

oder um den Stecker aus der Steckdose zu
ziehen. Halten Sie das Kabel fern von Hitze,

Ol, scharfen Kanten oder sich bewegenden

Geraéteteilen.

Beschadigte oder verwickelte Kabel erhéhen das

Risiko eines elektrischen Schlages.

Wenn Sie mit einem Elektrowerkzeug im

Freien arbeiten, verwenden Sie nur

Verlangerungskabel, die auch fiir den

AuBenbereich geeignet sind.

Die Anwendung eines flir den AuBenbereich

geeigneten Verlangerungskabels verringert das

Risiko eines elektrischen Schlages.

f) Wenn der Betrieb des Elektrowerkzeuges in
feuchter Umgebung nicht vermeidbar ist, ver-
wenden Sie einen Fehlerstromschutz-schal-
ter.

Der Einsatz eines Fehlerstromschutzschalters
vermindert das Risiko eines elektrischen
Schlages.

d

e

3. Sicherheit von Personen

a,

Seien Sie aufmerksam, achten Sie darauf,
was Sie tun, und gehen Sie mit Vernunft an
die Arbeit mit einem Elektrowerkzeug.
Benutzen Sie kein Elektrowerkzeug, wenn Sie
miide sind oder unter Einfluss von Drogen,
Alkohol oder Medikamenten stehen.

Ein Moment der Unachtsamkeit beim Gebrauch
des Elektrowerkzeuges kann zu ernsthaften
Verletzungen flhren.

Tragen Sie personliche Schutzausriistung
und immer eine Schutzbrille.

Das Tragen personlicher Schutzausriistung, wie
Staubmaske, rutschfeste Sicherheitsschuhe,
Schutzhelm oder Gehérschutz, je nach Art und
Einsatz des Elektrowerkzeuges, verringert das
Risiko von Verletzungen.

b

sam mit schutzgeerdeten Elektrowerkzeugen.
Unveranderte Stecker und passende Steckdosen
verringern das Risiko eines elektrischen

c) Ver Sie eine unb itigte
Inbetriebnahme. Vergewissern Sie sich, dass
das Elektrowerkzeug ausgeschaltet ist, bevor
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Sie es an die Stromversorgung und/oder den
Akku anschlieBen, es aufnehmen oder tragen.
Wenn Sie beim Tragen des Elektrowerkzeuges
den Finger am Schalter haben oder das Gerat
eingeschaltet an die Stromversorgung
anschlieBen, kann dies zu Unféllen flihren.
Entfernen Sie Einstellwerkzeuge oder
Schraubenschliissel, bevor Sie das
Elektrowerkzeug einschalten.

Ein Werkzeug oder Schlissel, der sich in einem
drehenden Gerateteil befindet, kann zu
Verletzungen flhren.

Vermeiden Sie eine abnormale
Koérperhaltung. Sorgen Sie fiir einen sicheren
Stand und halten Sie jederzeit das
Gleichgewicht. Dadurch kénnen Sie das
Elektrowerkzeug in unerwarteten Situationen
besser kontrollieren.

Tragen Sie geeignete Kleidung. Tragen Sie
keine weite Kleidung oder Schmuck. Halten
Sie Haare, Kleidung und Handschuhe fern
von sich bewegenden Teilen.

Lockere Kleidung, Schmuck oder lange Haare
kénnen von sich bewegenden Teilen erfasst
werden.

Wenn Staubabsaugeinrichtungen und
Staubauffangeinrichtungen montiert werden
konnen, vergewissern Sie sich, dass diese
angeschlossen sind und richtig verwendet
werden.

Verwendung einer Staubabsaugung kann
Gefahrdungen durch Staub verringern.

4. Verwendung und Behandlung des

a)

b

d

Elektrowerkzeuges

Uberlasten Sie das Gerét nicht. Verwenden
Sie fiir Ihre Arbeit das dafiir bestimmte
Elektro-werkzeug.

Mit dem passenden Elektrowerkzeug arbeiten
Sie besser und sicherer im angegebenen
Leistungsbereich.

Benutzen Sie kein Elektrowerkzeug, dessen
Schalter defekt ist.

Ein Elektrowerkzeug, das sich nicht mehr ein-
oder ausschalten lasst, ist gefahrlich und muss
repariert werden.

Ziehen Sie den Stecker aus der Steckdose
und/oder entfernen Sie den Akku, bevor Sie
Gera 1gen vor Zubehorteile
wechseln oder das Gerét weglegen. Diese
VorsichtsmaBnahme verhindert den unabsichti-
gen Start des Elektrowerkzeuges.

Bewahren Sie unbenutzte Elektrowerkzeuge
auBerhalb der Reichweite von Kindern auf.
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Lassen Sie Personen das Gerét nicht be-
nutzen, die mit diesem Gerat nicht vertraut
sind oder diese Anweisungen nicht gelesen
haben.

Elektrowerkzeuge sind gefahrlich, wenn sie von
unerfahrenen Personen benutzt werden.
Pflegen Sie Eletrowerkzeuge mit Sorgfalt.
Kontrollieren Sie, ob bewegliche Teile ein-
wandfrei funktionieren und nicht klemmen, ob
Teile gebrochen oder so beschéadigt sind,
dass die Funktion des Elektrowerkzeuges
beeintrachtigt ist. Lassen Sie beschadigte
Teile vor dem Einsatz des Gerétes reparieren.
Viele Unfélle haben ihre Ursache in schlecht
gewarteten Elektrowerkzeugen.

Halten Sie lhre Schneidwerkzeuge scharf und
sauber.

Sorgféltig gepflegte Schneidwerkzeuge mit
scharfen Schneidkanten verklemmen sich weni-
ger und sind leichter zu flihren.

Verwenden Sie Elektrowerkzeug, Zubehér
Einsatzwerkzeuge usw. entsprechend diesen
Anweisungen. Beriicksichtigen Sie dabei die
Arbeitsbedingungen und die auszufiihrende
Tatigkeit.

Der Gebrauch von Elektrowerkzeugen fiir andere
als die vorgesehenen Anwendungen kann zu
gefahrlichen Situationen fiihren.

9:07 Uhr

5. Service

a)

Lassen Sie Ihr Elektrowerkzeug nur von quali-
fiziertem Fachpersonal und nur mit Original-
Ersatzteilen reparieren. Damit wird sicherge-
stellt, dass die Sicherheit des Elektrowerkzeuges
erhalten bleibt.

A sicherheitshinweise fiir Heckenscheren

Halten Sie alle Kérperteile vom
Schneidmesser fern. Versuchen Sie nicht, bei
laufendem Messer Schnittgut zu entfernen
oder zu schneidendes Material festzuhalten.
Entfernen Sie eingeklemmtes Schnittgut nur
bei ausgeschaltetem Gerat. Ein Moment der
Unachtsamkeit bei Benutzung der Heckenschere
kann zu schweren Verletzungen fihren.

Tragen Sie die Heckenschere am Griff bei
stillstehendem Messer. Bei Transport oder

AL ung der t here stets die
Schutzabdeckung aufziehen. Sorgfaltiger
Umgang mit dem Gerat verringert die
Verletzungsgefahr durch das Messer.

Halten Sie das Kabel vom Schneidbereich
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fern. Wahrend des Arbeitsvorgangs kann das
Kabel im Geblsch verdeckt sein und versehent-
lich durchtrennt werden.

A Weitere Sicherheitshinweise fiir
Heckenscheren

@ Bevor Sie mit dem Heckenschneiden beginnen,
suchen Sie dieHecke nach verborgenen
Objekten, z. B. Drahtzaunen, ab.

® Um die Gefahr eines elektrischen Schlages wei-
ter zu vermindern, empfehlen wir lhnen einen
Fehlerstromschutzschalter mit einem
Auslésestrom von 30 mA oder weniger zu ver-
wenden.

@ Halten Sie die Heckenschere richtig, z. B. mit
beiden Handen, wenn zwei Handgriffe vorhanden
sind.

@ Beim Blockieren der Schneideinrichtung, z.B.
durch dicke Aste usw., muss die Heckenschere
sofort auBer Betrieb gesetzt werden- Netzstecker
ziehen und erst dann darf die Ursache der
Blockierung beseitigt werden.

@ Die Heckenschere ist regelmaBig sachgeman zu
Uberpriifen und zu warten. Beschédigte Messer
nur paarweise auswechseln. Bei Beschédigung
durch Fall oder StoB ist eine fachménnische
Uberpriifung unumgénglich.

@ Benutzen Sie die Maschine nicht mit einer
beschadigten oder tiberméaBig abgenutzten
Schneideinrichtung.

@ Sorgen Sie immer dafiir, dass alle Handgriffe und
Schutzeinrichtungen angebracht sind, wenn die
Heckenschere benutzt wird.

»

Geratebeschreibung (siehe Bild 1)

Schwert

Handschutz

Flhrungsgriff mit Schalttaste
Handgriff mit Schalttaste
Einhéngedse fiir Verlangerungsleitung
Netzleitung

Aufbewahrungskécher

NooswN

Achtung! Ein Betreiben der Heckenschere ohne
Handschutz ist nicht zuléassig.
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3. Montage des Handschutzes (siehe
Bild 2)

Den beiliegenden Handschutz (A) wie in Bild 2 mon-
tieren und mit den beiliegenden Schrauben (B) befe-
stigen.

4. Erkldrung des Schildes (siehe Bild 3)

. Warnung

. Vor Regen und Nésse schitzen.

. Vor Inbetriebnahme Gebrauchsanweisung lesen.

. Stecker sofort vom Netz trennen, wenn die
Leitung beschédigt oder durchtrennt wurde.

. Augenschutz und Gehérschutz tragen

A WN =

o

5. Technische Daten

Netzanschluss 230V ~ 50 Hz
Leistungsaufnahme 550 W
Schnittlange 465 mm
Schwertlange 530 mm
Zahnabstand 18 mm
Schnitte/min 3200
Drehzahl 1600 min”'
Schalleistungspegel Lya 101 dB(A)
Unsicherheit K 3dB (A)
Schalldruckpegel L, 81 dB(A)
Vibration a, 4,606 m/s?
Unsicherheit K 1,5 m/s?
Gewicht 4,1 kg

6. Netzanschluss

Die Maschine kann nur an Einphasen-Wechselstrom
mit 230V 50Hz Wechselspannung betrieben werden.
Sie ist schutzisoliert und darf deshalb auch in
Steckdosen ohne Schutzleiter angeschlossen wer-
den. Achten Sie vor Inbetriebnahme darauf, dass die
Netzspannung mit der Betriebsspannung It.
Maschinenleistungsschild Gbereinstimmt.
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7. Inbetriebnahme und Bedienung

Achtung! Diese Heckenschere ist zum Schneiden
von Hecken, Biischen und Strauchern geeignet.
Jede andere Verwendung, die in dieser Anleitung
nicht ausdricklich zugelassen wird, kann zu
Schéden an der Heckenschere filhren und eine
ernsthafte Gefahr fir den Benutzer darstellen.

Die Heckenscheren sind mit einer Zweihand-
Sicherheitsschaltung ausgestattet.

Sie arbeitet nur, wenn mit der einen Hand die
Schalttaste am Fiihrungshandgriff (Bild 1/ Pos. 3)
und mit der anderen Hand der Schalter am Handgriff
(Bild 1 / Pos. 4) gedriickt werden.

Wird ein Schaltelement losgelassen, bleiben die
Schneidmesser stehen.

Bitte achten Sie dabei auf den Auslauf der

Schneidmesser.

- Prifen Sie bitte die Funktion der Schneidmesser.
Die beidseitig schneidenden Messer sind gegen-
laufig und garantieren dadurch eine hohe
Schneidleistung und ruhigen Lauf.

- Befestigen Sie vor dem Gebrauch das Verlange-
rungskabel im entsprechenden Kabelhalter (siehe
Bild 4)

- Fur den Betrieb im Freien sind dafiir zugelassene
Verlangerungsleitungen zu benutzen.

8. Arbeitshinweise

® AuBer Hecken kann eine Heckenschere auch
fr den Schnitt von Strduchern und Gebiisch
eingesetzt werden.

o Die beste Schneidleistung erreichen Sie, wenn
die Heckenschere so gefiihrt wird, dass die
Messerzahne in einem Winkel von ca. 15° zur
Hecke gerichtet sind (siehe Bild 5).

® Die beidseitig schneidenden gegenlaufigen
Messer ermoglichen ein Schneiden in beiden
Richtungen (siehe Bild 6).

® Um eine gleichméaBige Heckenhdhe zu errei-
chen, wird das Spannen eines Fadens als
Richtschnur entlang der Heckenkante empfoh-
len. Die Uberstehenden Zweige werden abge-
schnitten (siehe Bild 7).

o Die Seitenflachen einer Hecke werden mit
bogenférmigen Bewegungen von unten nach
oben geschnitten (siehe Bild 8).
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9. Wartung und Pflege

® Bevor Sie die Maschine reinigen oder abstellen,
ausschalten und Netzstecker ziehen.

® Um stets beste Leistungen zu erhalten, sollten
die Messer regelmaBig gereinigt und geschmiert
werden. Entfernen Sie die Ablagerungen mit
einer Birste und tragen Sie einen leichten
Offilm auf (siehe Bild 9).

Verwenden Sie bitte biologisch abbaubare Ole.

@ Den Kunststoffkérper und -teile mit leichtem
Haushaltsreiniger und feuchtem Tuch saubern.
Keine aggressiven Mittel oder Losungsmittel
verwenden.

® Vermeiden Sie unbedingt ein Eindringen von
Wasser in die Maschine. Spritzen Sie das Gerat
nie mit Wasser ab.

@ Der im Lieferumfang enthaltene Aufbewahr-
ungskécher kann an einer Wand montiert wer-
den. So kénnen Sie die Heckenschere fachge-
recht aufbewahren.

10. Stérungen

® Gerat lauft nicht: Uberprufen Sie, ob das
Netzkabel ordnungsgeman angeschossen ist
und priifen Sie die Netzsicherungen.
Falls das Gerat trotz vorhandener Spannung
nicht funktioniert, senden Sie es bitte an die
angegebene Kundendienstadresse.

11. Entsorgung

Achtung!

Die Heckenschere und deren Zubehdr bestehen aus
verschiedenem Material, wie z. B. Metall und
Kunststoffe.

Fihren Sie defekte Bauteile der Sondermidillent-

sorgung zu. Fragen Sie im Fachgeschéft oder in der
Gemeindeverwaltung nach!
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KI1G

GVIBH
EC-Declaration of Conformity /
EG-Konformitédtserklarung

We, the company : KIG GmbH
Wir, die Firma Am Tannenwald 2

D-66459 Kirkel
declare under our sole responsibility that the following product
erklaren in alleiniger Verantwortung, dass das weiter unten genannte Produkt
type of product / Geréteart : Electric Hedge Trimmer / Elektrische Heckenschere
trademark / Handelsmarke : Budget, Budget
model / Modell : BHS 551
further details / weitere Angaben 1 AC 230V, 50Hz
meets the q of the ing EC-Dil
die grundiegenden Anforderungen der aufgefthrten EU-Richtlinien erfallt:
EMC Directive 2004/108/EC
Low Voltage Directive 2006/95/EC
Machinery Directive 2006/42/EC
Noise emission 2000/14/EC (LWA = 101dB(A) guaranteed; LWA = 95dB(A) measured)
Outdoor Ammendment 2005/88/EC
EMV-Richtlinie 2004/108/EC
Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EC
Maschinen-Richtlinie 2006/42/EC
Gerauschemissionen 2000/14/EC (LWA = 101dB(A) garantiert; LWA = 95dB(A) gemessen)
Anderung zur Outdoor-Richtlinie 2005/88/EC
applied standards / angewandte Vorschriften:
EN 60745-1:2009
EN 60745-2-15:2009
ZEK 01.1-08/06.08
EN 65014-1:2006

06
95 + A1:2001 + A2:2005
EN 55014-2:1997 + A1:2001
A isation for ical file
zur ing i Unterlagen: A

Name / Name: Head of Quality /|8itung Q
Adress(e): KIG GmbH, Am Tannenwald 2, DE-66459 Kirkel

2 2. DE2. 009

Place, Date / Ort, Datum

00598

bH

Yrrda
i
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@ Nur fur EU-Lander
Werfen Sie Elektrowerkzeuge nicht in den Hausmiill!

GemaB européischer Richtlinie 2002/96/EG Uber Elektro- und Elektronik-Altgerate und Umsetzung in
nationales Recht miissen verbrauchte Elektrowerkzeuge getrennt gesammelt werden und einer
umweltgerechten Wiederverwertung zugefihrt werden.

Recycling-Alternative zur Riicksendeaufforderung:

Der Eigentiimer des Elektrogerates ist alternativ anstelle Riicksendung zur Mitwirkung bei der sachge-
rechten Verwertung im Falle der Eigentumsaufgabe verpflichtet. Das Altgerét kann hierfir auch einer
Riicknahmestelle iberlassen werden, die eine Beseitigung im Sinne der nationalen Kreislaufwirtschafts-
und Abfallgesetze durchfihrt. Nicht betroffen sind den Altgeraten beigefligte Zubehérteile und Hilfsmittel
ohne Elektrobestandteile.

®  Technische Anderungen vorbehalten

9
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®

Der Nachdruck oder sonstige Vervielfaltigung von Dokumentation und
Begleitpapieren der Produkte, auch auszugsweise st nur mit aus-
driicklicher Zustimmung der ISC GmbH zulassig.

.2010
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@ GARANTIEURKUNDE

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

unsere Produkte unterliegen einer strengen Qualitatskontrolle. Sollte dieses Gerat dennoch einmal nicht ein-
wandfrei funktionieren, bedauern wir dies sehr und bitten Sie, sich an unseren Servicedienst unter der auf die-
ser Garantiekarte angegebenen Adresse, oder an den nachstgelegenen zustandigen Baumarkt zu wenden.
Fir die Geltendmachung von Garantieanspriichen gilt Folgendes:

1.

Diese Garantiebedingungen regeln zusétzliche Garantieleistungen. lhre gesetzlichen Gewahrleistungsan-
spriiche werden von dieser Garantie nicht beriihrt. Unsere Garantieleistung ist fiir Sie kostenlos.

. Die Garantieleistung erstreckt sich ausschlieBlich auf Méngel, die auf Material- oder Herstellungsfehler zu-

rickzufiihren sind und ist auf die Behebung dieser Mangel bzw. den Austausch des Gerétes beschrankt.
Bitte beachten Sie, dass unsere Gerate bestimmungsgeman nicht fiir den gewerblichen, handwerklichen
oder industriellen Einsatz konstruiert wurden. Ein Garantievertrag kommt daher nicht zustande, wenn das
Gerat in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben sowie bei gleichzusetzenden Tatigkeiten einge-
setzt wird.

Von unserer Garantie sind ferner Ersatzleistungen fiir Transportschéden, Schaden durch Nichtbeachtung
der Montageanleitung oder aufgrund nicht fachgerechter Installation, Nichtbeachtung der Gebrauchsanlei-
tung (wie durch z.B. Anschluss an eine falsche Netzspannung oder Stromart), missbrauchliche oder un-
sachgemaBe Anwendungen (wie z.B. Uberlastung des Gerates oder Verwendung von nicht zugel en

Einsatzwerkzeugen oder Zubehor), Nichtbeachtung der Wartungs- und Sicherheitsbestimmungen, Ein-
dringen von Fremdkérpern in das Gerét (wie z.B. Sand, Steine oder Staub), Gewaltanwendung oder
Fremdeinwirkungen (wie z. B. Schaden durch Herunterfallen) sowie durch verwendungsgemaéfen, tblichen
VerschleiB ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Akkus, auf die wir dennoch eine Garantiezeit von

12 Monaten gewahren.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn an dem Gerat bereits Eingriffe vorgenommen wurden.

. Die Garantiezeit betragt 2 Jahre und beginnt mit dem Kaufdatum des Gerétes. Garantieanspriiche sind vor

Ablauf der Garantiezeit innerhalb von zwei Wochen, nachdem Sie den Defekt erkannt haben, geltend zu
machen. Die Geltendmachung von Garantieanspriichen nach Ablauf der Garantiezeit ist ausgeschlossen.
Die Reparatur oder der Austausch des Gerates fiihrt weder zu einer Verlangerung der Garantiezeit noch
wird eine neue Garantiezeit durch diese Leistung fiir das Gerat oder fiir etwaige eingebaute Ersatzteile in
Gang gesetzt. Dies gilt auch bei Einsatz eines Vor-Ort-Services.

. Fur die Geltendmachung Ihres Garantieanspruches iibersenden Sie bitte das defekte Gerat portofrei an die

unten angegebene Adresse, oder wenden Sie sich bitte an den nachstgelgenen zustandigen Baumarkt.
Figen Sie den Verkaufsbeleg im Original oder einen sonstigen datierten Kaufnachweis bei. Bitte bewahren
Sie deshalb den Kassenbon als Nachweis gut auf! Beschreiben Sie uns bitte den Reklamationsgrund még-
lichst genau. Ist der Defekt des Gerates von unserer Garantieleistung erfasst, erhalten Sie umgehend ein
repariertes oder neues Gerét zuriick.

iSC GmbH ¢ EschenstraBe 6 * 94405 Landau/lsar (Deutschland)

E-Mail: info@isc-gmbh.info ® Internet: www.isc-gmbh.info
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Anleitung BHS 551 SPK7:

(1) q
www.isc-gmbh.info
Name: Retouren-Nr. iSC:
(2]
StraBe / Nr.: Telefon:
PLZ Ort Mob
Welcher Fehler ist aufgetreten (; Angabe) Art.-Nr.: I.-Nr.:
(3]

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte beschreiben Sie uns die von Ihnen festgestellte Fehlfunktion Ihres Gerétes als Grund Ihrer Beanstandung maéglichst genau. Dadurch kénnen wir

fur Sie Ihre Reklamation schneller bearbeiten und lhnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Begriffen wie ,,Gerat funktioniert nicht’
oder ,,Gerat defekt” verzdgert hingegen die Bearbeitung erheblich.

Garantie: JA [] NEIN [] | Kaufbeleg-Nr. / Datum:
@ Bei iSC-Webadresse anmelden - es wird Ihnen eine Retourennummer zugeteilt | @ lhre Anschrift eil | @ Fehler i und Art.-Nr. und I.-Nr. angeben |
(4] i JA/NEIN sowie K Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen

EH 02/2010 (02)



